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Comune di Sondrio   

FAQ 

GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA MULTIOLOTTO, INTERAMENTE GESTITA CON 

SISTEMA TELEMATICO “SINTEL”, PER L’AFFIDAMENTO DI SERVIZI ASSICURATIVI A FAVORE 

DEL COMUNE DI SONDRIO - PERIODO 30.06.2026/30.06.2029 

 

• Lotto 1 - RCT/RCO – CIG N. BB68ACCADD 

• Lotto 2 - RC Auto - Libro Matricola – CIG N. BB68ACDBB0 

• Lotto 3 - RC Patrimoniale Ente – CIG N. BB68ACEC83 

• Lotto 4 - Opere d’arte – CIG N. BB68ACFD56 

• Lotto 5 - Infortuni – CIG N. BB68AD0E29 

• Lotto 6 - KASKO veicoli dipendenti – CIG N. BB68AD1EFC 

 

FAQ 1 - Lotto n. 4 Opere d’arte 

 

D. Siamo a chiedere di poter acquisire elenco delle opere d'arte da assicurare e facility report. 

 

R. Si segnala che al momento il Comune di Sondrio dispone di un elenco opere per il quale non 

vi è la valorizzazione di tutti gli enti.  In tal senso la somma assicurata è stata impostata a primo 

rischio assoluto e la definizione riportata nel capitolato relativa alle opere d’arte si intende 

esaustiva rispetto a quanto di proprietà e/o in possesso del Comune di Sondrio ed assicurato in 

polizza. 

 

FAQ 2 - Lotto n. 1 RCT/RCO 

 

D.1 In riferimento al lotto RCT/O siamo a richiedere la pubblicazione della statistica sinistri 

relativa agli anni 2020, 2021, 2022, 2023 con indicazione degli importi pagati e riservati e senza 

seguito. 

D.2 Per i sinistri di importo pari o superiore ad € 10.000,00 si richiede la pubblicazione delle 

descrizioni dei sinistri. 

 

R.1 Si conferma che la statistica sinistri relativa ai lotti in gara, comprensiva delle indicazioni 

degli importi pagati, dei riservati e dei “senza seguito”, è già disponibile tra la documentazione 

di gara pubblicata. 

 

R.2 Con riferimento ai sinistri di importo pari o superiore ad € 10.000,00 indichiamo: sinistro 

n. - 8101-2023-0322417 

importo liquidato: 14.626,42 € 

descrizione: "MENTRE ATTRAVERSA SULLE STRISCE PEDONALI, CADE A CAUSA DI UN 

DISALLINEAMENTO TRA LA PAVIMENTAZIONE IN PORFIDO E UN TOMBINO” 
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n. – 8101- 2025- 0674064 

importo riservato di € 10.650.00 

descrizione: “SI INFORTUNA E ROMPE L'OROLOGIO CADENDO A CAUSA DI UNA GRIGLIA DI 

AREAZIONE MAL POSIZIONATA MA DI COMPETENZA CONDOMINIALE E NON COMUNALE - SX 

APERTO IN VIA CAUTELATIVA” 

(La risposta è stata fornita dal nostro broker) 

 

FAQ 3  -TUTTI I LOTTI 

 

Con la presente siamo a sottoporre i seguenti quesiti:  

 

D.1 Vs. disponibilità, certi che non vi sia alcun interesse, né tantomeno la volontà, da parte della 

Stazione Appaltante (Ente Contraente se diverso) di esporre l’Appaltatore (“Assicuratore 

Aggiudicatario dell’appalto”) ad eventuali violazioni di legge o regolamenti, tra cui quelle in 

materia di sanzioni internazionali, a prevedere in caso di aggiudicazione l’inserimento nei 

rispettivi Capitolati di Polizza della Clausola di seguito riportata: 

ESCLUSIONE OFAC - SANZIONI INTERNAZIONALI:  

Gli [Assicuratori] [Riassicuratori] non sono tenuti a fornire alcuna copertura o a disporre alcun 

risarcimento ai sensi del presente contratto, qualora ciò implichi qualsiasi tipo di violazione di 

legge o regolamento in materia di sanzioni internazionali, che esponga gli [Assicuratori] 

[Riassicuratori], la loro capogruppo o la loro controllante a qualsiasi violazione delle leggi e dei 

regolamenti in materia di sanzioni internazionali. Qualora invece i Capitolati di Polizza 

prevedessero già la suddetta Clausola di ESCLUSIONE OFAC, ma in una versione anche solo in 

parte difforme da quella proposta dalla Scrivente, si chiede la Vs. disponibilità ad acconsentire 

alla mera sostituzione della medesima.   

 

D.2 La Vs. disponibilità, in caso di aggiudicazione, all’inserimento nei Capitolati RC 

PATRIMONIALE della seguente appendice: 

APPENDICE DI RESTRIZIONE DELL’AMBITO DI APPLICAZIONE TERRITORIALE  

Le parti convengono che la presente polizza sia modificata come segue: 

Indipendentemente da qualsiasi disposizione contraria contenuta nella presente polizza, o in 

qualsiasi appendice o estensione aggiunta alla presente polizza, non vi sarà alcuna copertura 

garantita dalla polizza per qualsiasi pretesa, azione, causa o procedimento per la parte in cui 

siano introdotti, promossi o proseguiti in un’Area Specifica; ad eccezione degli importi sostenuti 

al di fuori di un’Area Specifica da una persona fisica al di fuori di un’Area Specifica per difendersi 

da una pretesa, azione, causa o procedimento introdotti, promossi o perseguiti in un’Area 

Specifica, ma esclusivamente nella misura in cui tali importi siano coperti da qualche garanzia 

prevista dalla presente polizza. 

Ai fini della presente appendice, per “Area Specifica” si intende: (a) la Repubblica di Bielorussia 

e/o (b) la Federazione Russa (come riconosciuta dalle Nazioni Unite) o i suoi territori, comprese 

le acque territoriali o i protettorati in cui ha il controllo legale (per controllo legale si intende 

quello riconosciuto dalle Nazioni Unite). Laddove vi fosse un conflitto tra i termini di questa 

appendice e la polizza, prevarrà il contenuto della presente appendice, salva in ogni caso 

l’applicazione di qualsiasi clausola Sanzioni. Se una qualsiasi disposizione di questa appendice 

è, o in qualsiasi momento diventa, in qualsiasi misura, non valida, illegale o inapplicabile ai sensi 

di qualsiasi provvedimento o norma di legge, tale disposizione sarà, in tale misura, considerata 

non far parte di questa appendice, ma la validità, legalità e applicabilità del resto di questa 

appendice non saranno influenzate. Tutti gli altri termini, condizioni ed esclusioni rimangono 
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invariati. 

 

D.3 Chiediamo, se l’Ente ha rappresentanze, interessi commerciali, società 

Controllate/Partecipate, fatturato/vendite, dipendenti/collaboratori all’interno dei territori 

della Repubblica di Bielorussia e/o della Federazione Russa. 

 

D.4 Per il Lotto INFORTUNI, chiediamo inoltre: 

A) Se al momento sono previsti, durante il periodo oggetto di affidamento, viaggi/trasferte di 

lavoro o comunque organizzate dalla contraente in Russia, Bielorussia o Ucraina che 

comprendano la partecipazione di persone assicurate;  

B) Conferma che l’Ente non ha in corso gemellaggi con Enti e/o Istituzioni appartenenti alla 

Federazione Russa e/o alla Repubblica di Bielorussia. Nel caso invece l’Ente ne avesse, vi 

chiediamo di fornire dettagli al riguardo.  

 

D.5 Per il lotto KASKO siamo a richiedere:  

A) se ci sono differenze di rilievo presenti tra le condizioni in scadenza e quelle ora proposte con 

riguardo alle garanzie prestate, al limite di indennizzo per veicolo, allo scoperto/franchigia per 

sinistro. 

B) Chilometri registrati a consuntivo in ciascuna delle ultime cinque annualità come da schema 

di seguito riportato:  

Consuntivo Anno 2024: Km _______; Consuntivo Anno 2023: Km _______; Consuntivo Anno 

2022: Km _______; Consuntivo Anno 2021: Km _______; Consuntivo Anno 2020: Km _______;  

 

D.6 Per il lotto RC GENERALE, chiediamo la Vs. disponibilità, in caso di aggiudicazione, 

all’inserimento sul capitolato della clausola sotto-riportata. Qualora invece i Capitolati di Polizza 

prevedessero già la suddetta Clausola di ESCLUSIONE CYBER, ma in una versione anche solo in 

parte difforme da quella proposta dalla Scrivente, si chiede la Vs. disponibilità ad acconsentire 

alla mera sostituzione della medesima Esclusione Cyber Si intendono esclusi da tutte le Sezioni 

i danni derivanti da qualsiasi Richiesta di risarcimento per Cyber Liability. Per Cyber Liability si 

intende:  

(i) il mancato funzionamento di hardware, software o firmware aventi la funzione o lo scopo di 

impedire che un Attacco a sistema informatico o un Computer virus danneggi, distrugga, 

corrompa, sovraccarichi, aggiri o comprometta la funzionalità di un sistema informatico, 

software e apparecchiature ausiliarie di un Terzo. Per attacco a sistema informatico: si intende 

qualsiasi attacco informatico non autorizzato o utilizzo non consentito, inclusi a titolo 

esemplificativo l’uso fraudolento di firme elettroniche, forzatura, phishing effettuato da un 

Terzo o da un Dipendente;  

(ii) la trasmissione di Computer virus da parte dell’Assicurato, dove per Computer Virus si 

intende qualunque programma o codice ideato per danneggiare un sistema computerizzato e/o 

per impedire ad un sistema computerizzato di funzionare in modo accurato e/o appropriato. 

(iii) ogni effettiva o asserita violazione di legislazione, o di ciascuna previsione, legge o 

regolamento relativo alla protezione di dati personali e di tutela della privacy di un Terzo da 

parte dell’Assicurato, commessa attraverso le risorse informatiche dell’Assicurato;  

(iv) ogni violazione di doveri, errori, omissioni, dichiarazioni errate, violazione di riservatezza 

derivante dall’operatività dei siti internet, intranet o extranet dell’Assicurato. La presente 

esclusione non si applica in caso di morte, lesioni personali derivanti dai fatti e circostanze di 

cui ai punti (i) e (ii) e purché tali fatti e circostanze accadano nel contesto dell’attività, dai servizi 

resi e/o dai prodotti dell'Assicurato descritti in polizza. 
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R.1 Confermiamo. 

 

R.2 Confermiamo. 

 

R.3 Nessuna. 

 

R.4   

- A) Al momento non sono previsti, durante il periodo oggetto di affidamento, viaggi/trasferte 

di lavoro o comunque organizzate in Russia, Bielorussia o Ucraina che comprendano la 

partecipazione di persone assicurate. 

 

- B) Il Comune di Sondrio non ha rappresentanze, interessi commerciali, società 

Controllate/Partecipate, fatturato/vendite, dipendenti/collaboratori all’interno dei territori 

della Repubblica di Bielorussia e/o della Federazione Russa. 

 

R.5  

- A) Segnaliamo che il capitolato si pone sostanzialmente in linea con quello della polizza in 

corso da punto di vista tecnico anche se costituisce versione aggiornata rispetto a quella 

precedentemente utilizzata. Principali differenze sono il valore a PRA della polizza in corso di € 

25.000,00 nonché il fatto che anche la categoria B di assicurati (Amministratori, ect) nella polizza 

in corso è assicurata in base al numero di Km percorsi e non in base al numero di persone. 

Inoltre la polizza in corso non prevede franchigie così come il capitolato di gara. 

 

- B) I Chilometri registrati a consuntivo in ciascuna delle ultime cinque annualità sono di seguito 

riportati:  

Consuntivo Anno 2024: Km 2.777; 

Consuntivo Anno 2023: Km 930; 

Consuntivo Anno 2022: Km 1.260; 

Consuntivo Anno 2021: Km 317; 

Consuntivo Anno 2020: Km 147.  

 

R.6 Confermiamo possibilità di sostituzione così come anche già previsto nel testo di capitolato. 

 

Sondrio, 07 maggio 2026 

 

IL DIRIGENTE DEL SETTORE SERVIZI FINANZIARI 

dott.ssa Cristina Casali 
(Firmato digitalmente ex d. lgs. n. 82/2005) 

 

Precisazione FAQ 2 

 

R.2 Ad integrazione di quanto già risposto in data 07 maggio 2026, si precisa che il sinistro n. 

8101- 2025- 0674064 è stato chiuso senza seguito. 

 

FAQ 4 - Lotto n. 4 Opere d’arte 

 

Con la presente siamo cortesemente a richiedere: 

D.1 La pubblicazione di un Facility report per tutte le ubicazioni assicurate. 
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D.2 La pubblicazione dell'elenco delle opere assicurate. 

D.3 Una dichiarazione di assenza sinistri relativamente agli ultimi 5 anni. 

D.4 Compagnia uscente e premio annuo lordo in corso. 

 

R.1 Si allega quanto richiesto. 

R.2 Si segnala che, poiché l’elenco delle opere del Comune di Sondrio non riporta attualmente 

la valorizzazione di tutti gli enti, la somma assicurata è stata impostata a Primo Rischio Assoluto. 

La definizione di “opere d’arte” contenuta nel capitolato è da intendersi esaustiva rispetto a 

quanto in proprietà e/o in possesso dell’Ente e assicurato in polizza. Si allega l’elenco 

disponibile. 

R.3 Per quanto riguarda il lotto 4 si attesta l’assenza di sinistri relativamente agli ultimi cinque 

anni. 

R.4 La compagnia uscente è LIBERTY MUTUALK INSURANCE EUROPE SE; il premio annuo lordo 

è pari a € 6.575,43 (esente da imposte). Tali informazioni sono già indicate all’art. 3 del 

Disciplinare di gara (pag. 12). 

 

FAQ 5 – Tutti i Lotti 

 

D.1 Vediamo la statistica fornita ma è aggiornata a novembre 2025. 

Potreste caricare statistica aggiornata al 31/03/2026? (Per avere una situazione aggiornata). 

 

R.1 Si conferma che la statistica sinistri pubblicata è l’ultima resa disponibile dal 

broker/compagnia uscente. 

 

FAQ 6 – Lotto n. 1 RCT/O 

 

D.1 In riferimento al lotto in oggetto siamo a richiedere la statistica sinistri in formato excel. 

 

R.1 La statistica sinistri pubblicata tra la documentazione di gara e resa disponibile è già in 

formato excel. 

 

FAQ 7 – Lotto n. 1 RCT/O 

 

D Con riferimento al rischio RCT/O, cogliamo l’occasione per porre le seguenti 

richieste/domande al Broker/Cliente per consentire al Ramo di poter quantificare 

efficacemente la portata del rischio in gara. 

Qualora il rischio fosse già in Vs. Portafoglio, non sarà necessario richiedere i chiarimenti relativi 

ai PREGRESSI ASSICURATIVI. 

A ---PREGRESSI ASSICURATIVI--- 

- 1. Compagnia assicurativa uscente 

- 2. Premio annuo lordo della polizza in scadenza 

- 3. Importo della franchigia della polizza in scadenza 

- 4. Modalità gestione franchigia della polizza in scadenza (tradizionale, SIR, assistita) 

- 5. Modalità pagamento dei sinistri della polizza in scadenza da parte della Compagnia 

assicurativa (al netto o al lordo della franchigia) 

- 6. Massimali polizza in scadenza 

- 7. Retribuzioni in corso ultime tre annualità 

- 8. Il testo di gara coincide col testo della polizza in scadenza? In caso di risposta negativa Vi 
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preghiamo di indicarci le differenze 

---INFORMAZIONI SUI SINISTRI--- 

- 9. Elenco dei sinistri relativo agli ultimi cinque anni al lordo di eventuali franchigie e/o scoperti 

- 10. Nel caso di gestione sinistro in SIR abbiamo necessità di conoscere per ogni annualità: 

* 10.1 Importo della franchigia in SIR 

* 10.2 Elenco analitico dei sinistri liquidati e riservati gestiti dall'Ente con descrizione evento, 

stato ed importo e numero dei sinistri senza seguito 

* 10.3 Elenco analitico dei sinistri liquidati e riservati gestiti dalla Compagnia con descrizione 

evento, stato ed importo al lordo di eventuali franchigie e/o scoperti e numero dei sinistri senza 

seguito 

C ---INFORMAZIONI GENERALI--- 

- 11. Broker e provvigioni 

- 12. L'Ente è proprietario di strutture residenziali e sanitarie per anziani? 

- 13. L'Ente gestisce strutture residenziali e sanitarie per anziani? 

- 14. Con riferimento al rischio derivante da spargimento di acqua e dalla rete fognaria, abbiamo 

necessità di conoscere se tale rischio risulta già garantito dalla polizza in corso e nel caso con 

quale franchigia/scoperto/sottolimite 

- 15. Con riferimento al rischio derivante da alluvione, inondazione, esondazione, tracimazione 

abbiamo necessità di conoscere se tale rischio risulta già garantito dalla polizza in corso e nel 

caso con quale franchigia/scoperto/sottolimite 

- 16. Si chiede conferma che la copertura assicurativa non è riferita ad attività di tipo sanitario 

- 17. L’Ente ha Aziende controllate, collegate, consociate o controllanti di cui è parte? In caso di 

risposta affermativa richiediamo elenco delle aziende e relativa attività svolta 

- 18. In caso di aggiudicazione del rischio si richiede la possibilità di inserire la seguente clausola: 

- In caso di proprietà o gestione da parte dell’Ente (sia diretta che indiretta) di strutture 

residenziali e sanitarie per anziani, sono esclusi i danni derivanti da pandemia o epidemia 

(compreso Covid 19), sia RCT che RCO, riconducibili a dette strutture. 

- 19. In caso di aggiudicazione del rischio si richiede la possibilità di sostituire, laddove prevista, 

o di inserire le seguenti clausole: 

*SANCTION CLAUSE* 

La Società dichiara e il Contraente prende atto che la Società non è obbligata a fornire una 

copertura assicurativa né tenuta a liquidare un sinistro o ad erogare qualsivoglia prestazione o 

beneficio in applicazione di questo contratto se il fatto di fornire la copertura assicurativa, la 

liquidazione del sinistro o l'erogazione della prestazione o del beneficio espone Generali Italia 

a qualsivoglia sanzione, divieto o restrizione derivante da risoluzioni delle Nazioni Unite, oppure 

a sanzioni finanziarie o commerciali, leggi o regolamenti dell'Unione Europea, degli Stati Uniti 

d’America o dell’Italia. 

La presente disposizione abroga e sostituisce ogni norma difforme contenuta nelle -Condizioni 

di Assicurazione-. 

*ESCLUSIONE TERRITORIALE* 

Con riferimento alle garanzie di responsabilità civile, le stesse non comprendono il rischio e 

quindi la Società non è tenuta a indennizzare l'Assicurato da alcuna responsabilità: 

- in relazione a sentenze, lodi, pagamenti, spese legali o transazioni emesse, effettuate o 

sostenute in caso di azioni legali promosse in un tribunale all'interno di paesi che operano 

secondo le leggi di uno o più dei Paesi/ Territori elencati in calce, o a qualsiasi ordine emesso in 

qualsiasi parte del mondo per l'esecuzione di tali sentenze, lodi, pagamenti, spese legali o 

transazioni, in tutto o in parte; 

- sostenuta dal governo di uno o più dei Paesi/Territori elencati in calce o derivante da attività 
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che coinvolgono o avvantaggiano il governo dei predetti Paesi o Territori, o laddove il 

pagamento di tale indennizzo da parte dell'Assicuratore avvantaggi il governo diuno o più dei 

predetti Paesi o Territori; 

- in relazione a qualsiasi transazione concordata o sostenuta al di fuori di un tribunale, prima di 

qualsiasi azione legale, da, o a beneficio di, persone o entità residenti o aventi sede in uno o più 

dei Paesi/Territori elencati in calce; le entità includono qualsiasi società madre, holding diretta 

o indiretta posseduta o controllata dal governo di uno o più dei predetti Paesi o Territori, 

persone o entità residenti o aventi sede in uno o più dei predetti Paesi o Territori. 

La presente pattuizione prevale su qualsiasi clausola non compatibile con la stessa 

eventualmente prevista nelle Condizioni di Assicurazione. 

Paesi / Territori non compresi nell’oggetto del rischio assicurato ai sensi della presente clausola: 

CUBA, RUSSIA, VENEZUELA, IRAN, SIRIA, LIBIA, COREA DEL NORD, BIELORUSSIA, AFGHANISTAN, 

MYANMAR, CRIMEA, REGIONE POPOLARE DI DONECK, REGIONE POPOLARE 

 

R.1-8 Il rischio è già presente nel nostro portafoglio come si evince dal Disciplinare di gara. 

R.9 Tale elenco corrisponde a quello pubblicato in gara. 

R.10. Non vi è SIR. 

R.11 Si rinvia a quanto previsto dall’art. 28 – Clausola broker - (pag. 51) del Disciplinare di gara, 

nonché a quanto contenuto nel Capitolato Speciale di polizza. 

R.12 No. 

R.13 No.  

R.14 Si conferma. Previsto limite di indennizzo di € 1.500.000,00 per sinistro/anno e franchigia 

di € 1.500,00 per garanzia rigurgito di fogne e allagamenti. 

R.15 Non espressamente indicato, non previsto limite di indennizzo dedicato sulla polizza Rct/o. 

R.16 Trattasi di polizza Rct/o per l’attività svolta per l’attività svolta da ente territoriale 

comunale. 

R.17 Sì. Secam S.p.A. (società in house). Attività svolta: Servizio Idrico integrato e servizio di 

igiene urbana. 

R.18 Non confermiamo. 

R.19 Vedasi Faq 3 – risposte a D1 e D2. 

 

FAQ 8 - Lotto n. 4 Opere d’arte 

 

Con riferimento al lotto 4 Fine Art, richiediamo quanto segue: 

D.1 facility report delle ubicazioni di rischio. 

D.2 Elenco descrittivo delle opere d’arte riportante: autore, anno, tecnica, misure, valore e 

relativa collocazione. 

D.3 Precisazione su quali siano le opere poste all’aperto (indicazione della tecnica e del valore) 

e in quali luoghi siano collocate. 

D.4 In riferimento all’ubicazione BIBLIOTECA CIVICA PIO RAJNA i beni assicurati sono riferibili a: 

libri rari, manoscritti, miniature e collezioni librarie in genere? 

In caso di riscontro positivo si chiede: 

- Elenco valorizzato di tali beni; 

- Precisare se i beni sono consultabili e di descrivere quali sono le procedure in atto per la 

consultazione nonché conferma che tali beni possano essere consultati solo presso la Biblioteca 

stessa e sotto il continuo controllo del personale specializzato del Contraente; 

- conferma che siano riposti all’interno di armadi chiusi e ignifughi. 

- qualora vi siano beni posti nei depositi della Biblioteca, si chiede conferma che siano riposti 
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all’interno di armadi chiusi e ignifughi 

 

R.1 Si allega quanto richiesto. 

R.2 Si segnala che al momento il Comune di Sondrio dispone di un elenco opere per il quale non 

vi è la valorizzazione di tutti gli enti.  In tal senso la somma assicurata è stata impostata a primo 

rischio assoluto e la definizione riportata nel capitolato relativa alle opere d’arte si intende 

esaustiva rispetto a quanto di proprietà e/o in possesso del Comune di Sondrio ed assicurato in 

polizza. Si allega elenco. 

R.3 Ci sono beni posti all’aperto per loro naturale uso e destinazione (fontane, statue, ecc.) per 

i quali non vi è elenco e valorizzazione (In tal senso la somma assicurata è stata impostata a 

primo rischio assoluto e la definizione riportata nel capitolato relativa alle opere d’arte si 

intende esaustiva rispetto a quanto di proprietà e/o in possesso del Comune di Sondrio ed 

assicurato in polizza) 

R.4 Si precisa che la garanzia “Opere d'Arte”, prestata nella forma a Primo Rischio Assoluto, 

comprende anche i libri rari, i manoscritti e il materiale d'archivio presso la Biblioteca Comunale. 

Data la natura e l'estensione del patrimonio librario, non è disponibile un elenco analitico né 

una valutazione puntuale di ogni singolo bene. Pertanto, ai fini dell'indennizzo in caso di sinistro, 

l'assicurato sarà tenuto a dimostrare la proprietà o il possesso del bene da parte dell'Ente, 

fermo restando il limite della somma assicurata a primo rischio. 

 

Sondrio, 13 maggio 2026 

 

IL DIRIGENTE DEL SETTORE SERVIZI FINANZIARI 

dott.ssa Cristina Casali 
(Firmato digitalmente ex d. lgs. n. 82/2005) 

 

 

FAQ 9 - Lotto n. 4 Opere d’arte 

 

Con riferimento al lotto 4 Fine Art, richiediamo quanto segue: 

D.1 La Sezione 6 – Costi di restauro è operante per tutte le ubicazioni di rischio? Anche quelle 

di cui all’Art. 19 – Ubicazioni non nominate – Beni assicurati in forma complessiva? 

D.2 Disponibilità a consentire, in caso di aggiudicazione, sostituzione della lettera q) dell’Art 8 

di pagina 17 del capitolato con la seguente: 

Esclusioni relative a danni derivanti da contaminazione radioattiva, armi chimiche, biologiche, 

biochimiche ed elettromagnetiche 

La presente clausola è di importanza essenziale e prevale su ogni disposizione contraria 

contenuta nella presente assicurazione. 

In nessun caso la presente assicurazione coprirà perdite, danni o qualsivoglia esborso 

economico derivante da procedimenti giudiziari, direttamente o indirettamente causati, o a 

cui abbia contribuito, o derivanti: 

1.1 da radiazioni ionizzanti o contaminazione radioattiva da combustibile o scorie nucleari o 

dalla combustione di combustibile nucleare; 

1.2 dalle proprietà radioattive, tossiche, esplosive o comunque pericolose o contaminanti di 

impianti, reattori nucleari o altri elementi assemblati o componenti nucleari degli stessi; 

1.3 da armi o congegni che utilizzino la fissione e/o fusione atomica o nucleare, o altra 

reazione, forza o materia simile; 

1.4 dalle proprietà radioattive, tossiche, esplosive o comunque pericolose o contaminanti di 

materiale radioattivo. 
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L’esclusione prevista nella presente sub-clausola non si estende agli isotopi radioattivi diversi 

dal combustibile nucleare ove tali isotopi siano preparati, trasportati, conservati o usati per 

scopi commerciali, agricoli, medici, scientifici o per altri scopi pacifici simili; 

1.5 da armi chimiche, biologiche, biochimiche o elettromagnetiche; 

1.6 dall’utilizzo o dal funzionamento, finalizzato ad infliggere danni, di qualsiasi computer, 

sistema informatico, programma software o qualsiasi altro sistema elettronico. 

Termini, dichiarazioni, accordi assicurativi, definizioni, esclusioni e condizioni della presente 

Polizza rimangono altrimenti invariati. 

Libera traduzione della clausola inglese CL 370 del 10/11/2003 «Institute Radioactive 

Contamination, Chemical, Biological, Bio-Chemical, Electromagnetic Weapons And Cyber Attack 

Exclusion» 

In caso di divergenza tra il testo italiano e quello inglese prevarranno il testo e l’interpretazione 

inglesi. 

D.3 Disponibilità a consentire, in caso di aggiudicazione, sostituzione della lettera w) dell’Art 8 

di pagina 17 del capitolato con la seguente: 

Esclusione in caso di danni informatici (re-inclusione per gli attacchi informatici mirati) 

1 Fatti salvi i successivi paragrafi 2, 3 e 5, questa assicurazione non copre in alcun caso perdite, 

danni, o qualsivoglia esborso economico direttamente o indirettamente causati, indotti o 

derivanti da: 

1.1 guasto, errore o mancato funzionamento di computer, sistemi informatici, programmi 

informatici, codici, processi o qualsiasi altro sistema elettronico, oppure 

1.2 uso o impiego, al fine di causare danni, di computer, sistemi informatici, programmi 

informatici, codici nocivi, virus o processi informatici o qualsiasi altro sistema elettronico. 

2 Qualora questa clausola sia prevista in polizze che coprono rischi di guerra, guerra civile, 

rivoluzione, ribellione, insurrezione o sommossa civile originata dai casi predetti, o qualsiasi atto 

ostile compiuto da una potenza belligerante o contro di essa, oppure atti di terrorismo o di 

qualsiasi persona che agisce per motivi politici, il paragrafo 1 non si applica per escludere 

perdite (che risulterebbero altrimenti coperte) derivanti dall'utilizzo di computer, sistemi 

informatici o programmi informatici o qualsiasi altro dispositivo elettronico impiegato nel lancio 

e/o nel sistema di orientamento e/o nel meccanismo di sparo di armi o missili. 

3 Resta inteso e concordato che il paragrafo 1 non si applica ai casi (che risulterebbero altrimenti 

coperti) di perdita della proprietà assicurata o danno causati da un Attacco informatico mirato. 

L'onere di provare l'applicabilità della copertura ai sensi di queste disposizioni di re-inclusione 

incombe sull'Assicurato. 

4 Ai fini del paragrafo 3, per Attacco informatico mirato si intende l'uso o impiego, al fine di 

causare danni, di computer, sistemi informatici, programmi informatici, codici nocivi, virus o 

processi informatici o qualsiasi altro sistema elettronico, laddove l'intenzione sia quella di 

danneggiare esclusivamente l'Assicurato o la sua i suoi beni. 

5 Questa polizza non comprende la copertura di dati elettronici, a meno che e nella misura in 

cui ciò sia espressamente affermato in altre parti della suddetta polizza. 

Libera traduzione della clausola inglese JS2019-005 del 22 novembre 2019 “Cyber Exclusion 

(Targeted Cyber AttackWrite[1]Back)”. 

In caso di divergenza tra il testo italiano e quello inglese prevarranno il testo e l’interpretazione 

inglesi. 

 

R.1 Si conferma applicazione Sezione 6 “Spese di restauro” a tutte le ubicazioni di polizza, anche 

a quelle di cui all’art. 19. Ubicazioni non nominate. 

R.2 Non si consente la possibilità di sostituire l’esclusione. 
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R.3 Non si consente la possibilità di sostituire l’esclusione. 

 

Integrazione FAQ 7 – Lotto n. 1 RCT/O 

 

D.1 PrecisandoVi che i chiarimenti richiesti dall’Ufficio Gare per nostro conto vanno riportati 

senza la dicitura “Qualora il rischio fosse già in Vs. Portafoglio, non sarà necessario richiedere i 

chiarimenti relativi ai PREGRESSI ASSICURATIVI” poiché è una domanda che poniamo 

direttamente alla Vostra Agenzia, ricevuti i riscontri ai chiarimenti non troviamo riscontro per i 

seguenti quesiti che pertanto andranno nuovamente richiesti: 

PREGRESSI ASSICURATIVI 

- 1. Compagnia assicurativa uscente 

- 2. Premio annuo lordo della polizza in scadenza 

- 3. Importo della franchigia della polizza in scadenza 

- 4. Modalità gestione franchigia della polizza in scadenza (tradizionale, SIR, assistita) 

- 5. Modalità pagamento dei sinistri della polizza in scadenza da parte della Compagnia 

assicurativa (al netto o al lordo della franchigia) 

- 6. Massimali polizza in scadenza 

- 7. Retribuzioni in corso ultime tre annualità 

- 8. Il testo di gara coincide col testo della polizza in scadenza? In caso di risposta negativa Vi 

preghiamo di indicarci le differenze 

 

R.1 

R. Risposte: 

1. Compagnia Unipol assicurazioni. Tali informazioni sono già indicate all’art. 3 del Disciplinare 

di gara (pag. 12); 

2. Premio di € 38.450 lorde. Tali informazioni sono già indicate all’art. 3 del Disciplinare di gara 

(pag. 12); 

3. Franchigia frontale Rct della polizza in corso: zero; 

4. Modalità di gestione di eventuali franchigie su garanzie specifiche: Tradizionale.; 

5. Pagamento al lordo della franchigia; 

6. Massimali polizza in scadenza: Rct euro 15.000.000,00, Rco euro 15.000.000,00 con limite di 

euro 5.000.000,00 per persona; 

7. Retribuzioni lorde delle ultime tre annualità: 2023 € 5.265.852,68; 2024 € 4.890.266,43; 2025 

€ 4.787.543,91. 

8. Il testo di gara è un wording aggiornato rispetto a quello della polizza in corso.  La quotazione 

dovrà essere fornita sulla base del capitolato posto in gara. A chi ne farà espressa richiesta verrà 

trasmessa copia della polizza in corso. 

 

Precisazione FAQ 7 – Lotto n. 1 RCT/O 

 

R. L’ultimo paragrafo del punto 19 è da intendersi come da frase sotto riportata: 

“Paesi / Territori non compresi nell’oggetto del rischio assicurato ai sensi della presente 

clausola: CUBA, RUSSIA, VENEZUELA, IRAN, SIRIA, LIBIA, COREA DEL NORD, BIELORUSSIA, 

AFGHANISTAN, MYANMAR, CRIMEA, REGIONE POPOLARE DI DONECK, REGIONE POPOLARE DI 

LUGANSK, REGIONE POPOLARE DI KHERSON, REGIONE POPOLARE DI ZAPORIZHZHIA.” 

 

FAQ 10 – Lotto n. 1 RCT/O 
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D.1 Attività sanitaria: per quanto previsto dalla Legge Gelli, chiediamo conferma che la 

copertura RCT/O non deve intendersi a copertura di responsabilità riferite all’attività sanitaria 

D.2 ESCLUSONE CYBER: in caso di aggiudicazione del rischio si richiede la possibilità di sostituire 

quanto normato dal Capitolato con la seguente clausola: 

*ESCLUSONE CYBER* 

DEFINIZIONI 

ATTO CYBER: qualsiasi atto o serie di atti correlati non autorizzati, dolosi o criminali ovvero una 

loro minaccia vera o presunta che, anche e non solo attraverso Malware o simili, 

indipendentemente dal tempo e dal luogo in cui sono posti in essere, possono comportare 

interferenze con la possibilità di accesso, di utilizzo o con l'operatività di un -Sistema 

Informatico-. 

INCIDENTE CYBER: 

1. qualsiasi errore, omissione o serie correlata di errori od omissioni che possono comportare 

interferenze con la possibilità di accesso, di utilizzo o con l'operatività di qualsiasi -Sistema 

Informatico-; 

2. qualsiasi forma non dolosa o criminale di indisponibilità, di guasto e relativa serie di errori od 

omissioni che impedisce l'accesso, l'utilizzo e/o la regolare operatività di un -Sistema 

Informatico-. 

DATI INFORMATICI: qualsiasi informazione leggibile, compresi programmi e software, a 

prescindere dalla forma o modo in cui viene utilizzata (es. testo, figura, voce o immagini), 

consultata, trasmessa, elaborata, aperta o memorizzata da un -Sistema Informatico-. 

MALWARE O SIMILI: qualsiasi programma informatico (che implica o meno l'auto-replicazione), 

inclusi a titolo esemplificativo Virus, Trojan Horse, Worm, Logic Bombs, Ransomware, Wiper, 

Denial o Distributed Denial of Service Attacks, creato intenzionalmente con lo scopo di 

danneggiare, alterare una o più caratteristiche di un -Sistema Informatico-. 

SISTEMA INFORMATICO: qualsiasi computer, hardware, tecnologia dell'informazione e sistema 

di comunicazione o dispositivo elettronico, incluso qualsiasi sistema simile o qualsiasi 

configurazione degli stessi e incluso qualsiasi dispositivo di input, output e/o archiviazione 

informatica dati, apparecchiature di rete o struttura/servizio di backup. 

SUPPORTO PER L'ELABORAZIONE DEI DATI: indica qualsiasi proprietà assicurata dalla presente 

Polizza su cui possono essere archiviati i -Dati informatici- ma non i Dati informatici stessi. 

Esclusione Cyber Risk 

Dalla presente copertura sono escluse: perdite; responsabilità; danni materiali o non materiali 

di qualunque natura; danni da interruzione di esercizio; perdita di utilizzo, riduzione della 

funzionalità, riparazione, sostituzione, ripristino, riproduzione, perdita o furto di qualsiasi -Dato 

Informatico- (->definizione), od ogni altro ammontare relativo al valore del -Dato Informatico-

(->definizione) stesso; 

direttamente o indirettamente causati e/o derivanti da e/o connessi e/o attribuibili anche in 

parte ai seguenti eventi: 

Atto Cyber (->definizione) e Incidente Cyber (->definizione) ivi inclusa, ogni azione adottata per 

controllarli, prevenirli, terminarli o porvi comunque rimedio; 

Fatti salvi gli altri e diversi termini, condizioni ed esclusioni, si precisa che la presente polizza 

copre: 

- i danni materiali o corporali involontariamente cagionati a terzi; - e, nell'ambito del sottolimite 

previsto in polizza i danni derivanti da interruzioni o sospensioni, totali o parziali, di qualsiasi 

attività di terzi se sono conseguenti ai predetti danni materiali o corporali, derivanti da un Atto 

o Incidente Cyber (->definizioni). 

Non sono quindi coperti i danni di qualsiasi natura ai Dati Informatici e i danni da stress 
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emotivo/sofferenza psicologica. 

La presente pattuizione sostituisce e prevale su ogni eventuale diversa o contraria previsione di 

polizza, che deve quindi intendersi priva di ogni effetto se incompatibile con la presente 

clausola. 

 

R.1 La copertura deve intendersi prestata a garanzia del Comune di Sondrio per i rischi della 

responsabilità civile nello e dallo svolgimento di e per tutte le attività e competenze 

istituzionalmente previste e allo stesso attribuite, comunque svolte e con ogni mezzo ritenuto 

utile e/o necessario.  

R.2 Vedasi risposta di cui alla precedente FAQ3 - D6, R6. 

 

Sondrio, 21 maggio 2026 

 

IL DIRIGENTE DEL SETTORE SERVIZI FINANZIARI 

dott.ssa Cristina Casali 
(Firmato digitalmente ex d. lgs. n. 82/2005) 

 


