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F A Q  

 

GARA EUROPEA - PROCEDURA APERTA INTERAMENTE GESTITA CON SISTEMA 

TELEMATICO “SINTEL”, PER L’AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI 

GESTIONE DEI PARCHEGGI PUBBLICI COMUNALI A PAGAMENTO, OLTRE A 

PRESTAZIONE COMPLEMENTARE CONSISTENTE NELL’ESERCIZIO DELLE FUNZIONI 

DI PREVENZIONE E ACCERTAMENTO DELLE VIOLAZIONI IN MATERIA DI SOSTA 

RELATIVAMENTE AGLI STALLI DIVERSI DA QUELLI IN CONCESSIONE PER IL 

TRAMITE DEGLI AUSILIARI DELLA SOSTA 

 

PERIODO: 8 ANNI – CON FACOLTÀ DI RINNOVO DEL CONTRATTO PER ULTERIORI 

DUE ANNI E PROROGA TECNICA 

 

CIG (Codice identificativo di Gara) n. B90686F2AC  

FAQ N. 1 
 

D1. “…. si chiede di rendere disponibili gli incassi derivanti dalla gestione del servizio relativi all’anno 

2025 (aggiornato al 30/09 o all’ultima data utile), al lordo dell’IVA e suddivisi per tipologia.  ….” 

 

R1. Il Concessionario attuale ha comunicato gli incassi relativi al primo semestre 2025 che si riportano di 

seguito: 

 

 

http://www.comune.sondrio.it/
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Incassato ausiliari strisce blu dal 01/01/2025 al 30/06/2025: € 99.363,39 (spettante al concessionario € 

49.681,70). 

 

Incassato ausiliari strisce EXTRA blu dal 01/01/2025 al 30/06/2025: € 17.073,63 (spettante al 

concessionario € 5.122,09). 

 

Non sono ancora pervenuti i dati relativi agli incassi della Viabilità Agro-silvo pastorale. 

 

D.2 Nella tabella riepilogativa del Disciplinare è indicato che il Comune corrisponderà al Concessionario 

un importo fisso pari a 20.000 € annui IVA inclusa per le prestazioni relative al parcheggio di fronte 

l’ospedale. Tuttavia, nell’Allegato C al Capitolato Speciale “Relazione generale illustrativa e di stima 

economica finanziaria”, al paragrafo “Riepilogo ricavi”, il medesimo importo è riportato al netto 

dell’IVA. 

Si chiede pertanto di confermare che il ricavo da considerare sia quello indicato nell’Allegato C al 

Capitolato Speciale, e cioè 20.000 € IVA esclusa. 

 

R.2 Si rappresenta che a fronte di tale richiesta di chiarimento formulata da parte di un operatore 

economico e svolto il necessario approfondimento la Stazione appaltante ha provveduto ad adottare la 

determinazione Reg. Gen. n. 1617 del 01.12.2025 con la quale, oltre a posticipare il termine per la 

ricezione delle offerte, è stata rettificata la documentazione di gara nel senso che l’importo riconosciuto 

dal Comune al Concessionario per la gestione del parcheggio di fronte all’Ospedale sia pari ad € 

20.000,00 IVA inclusa, anziché IVA esclusa.  

In particolare si intendono rettificati: 

•la tabella riepilogativa delle premesse del disciplinare; 

•l’art. 3 del disciplinare; 

•l’art. 7 del Capitolato speciale; 

•il testo della determinazione dirigenziale Reg. Gen. n. 1485/2025,  

intendendosi altresì apportata agli altri documenti di gara la modifica conseguente, anche se non 

espressamente riportata. 

 

FAQ N. 2 
 

D. Chiediamo di chiarire marca e modello di eventuali varchi ZTL attualmente installati nel territorio 

comunale. 

 

R. Attualmente è installato n. 1 varco ubicato in via Del Gesù aventi le seguenti caratteristiche: 

- modello della telecamera: "Tattile Vega II"; 

- sistema operativo: Autoscan di Maggioli informatica. 

 

 

FAQ N. 3 
 

D. Chiediamo di chiarire se sia dovuto o meno il pagamento del tributo TARI in relazione alle aree di 

sosta ed eventualmente comunicare l’ammontare annuo di tale tributo. 

 

R. L’art. 14, comma 1, n. 11 del Capitolato speciale prevede tra gli oneri gestionali a carico del 

Concessionario il pagamento della tassa sui rifiuti urbani (TARI) riferite ai parcheggi interrati. 

Nell’allegato “C” al Capitolato Speciale “Relazione generale illustrativa e di stima economica 

finanziaria”, al paragrafo “Spese varie gestione” si è ipotizzato a tale titolo l’importo di € 14.839. 

Per le aree di sosta in superficie la TARI non è dovuta. 
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FAQ N. 4 
 

D. In relazione al punto 3.1. del disciplinare di gara, segnatamente alla sezione denominata “LA 

CONTROPRESTAZIONE DELL’ENTE CONCEDENTE”, si chiede a codesto Ente di chiarire se la 

maggiorazione di cui all’art. 7, comma 15 e 15.1, del Codice della Strada (così come modificato dall’art. 

24, comma 1, lett. a), della Legge n. 177 del 25.11.2024, in vigore dal 14 dicembre 2024), prevista dal 

Legislatore “al fine di consentire il recupero della tariffa non corrisposta”, rientri nella definizione di 

controprestazione dell’Ente e cioè dire “nel diritto del concessionario di sfruttare economicamente gli 

introiti del servizio, derivanti dal pagamento delle soste a mezzo parcometri…”. 

 

R. Il Comune, in caso di omesso o insufficiente pagamento della sosta, incasserà la sanzione maggiorata 

così come definita dai commi 15 e 15.1 dell’art. 7 del Codice della Strada. L’ammontare complessivo 

della sanzione (incluse le eventuali maggiorazioni) confluisce, secondo il disposto dell’art. 208 CdS, tra i 

proventi spettanti al Comune. Il Concessionario comparteciperà nella misura del 50% dell’incassato. 

Questa soluzione garantisce: 1. Osservanza della normativa: la riscossione è chiaramente attribuita al 

Comune, anche per la maggiorazione. 2. Coerenza con la circolare del Ministero dell’Interno, che 

qualifica la maggiorazione come parte integrante della sanzione destinata alle casse comunali. 3. 

Evitazione di frizioni interpretative: la dottrina può avanzare posizioni alternative, ma questa 

formulazione evita che la maggiorazione sia vista come fonte di profitto diretto per il concessionario. 

 

Sondrio, 3 dicembre 2025 

 

Il dirigente delegato dal RUP 

Livio Tirone 

                 f.to digitalmente 

 

FAQ N. 5 
 

Spett.le S.A., ai sensi dell'art. 2.2 del Disciplinare, nel seguito alcune richieste di chiarimento sulla gara:  

 

D1. Di indicare gli incassi derivanti dalla gestione del servizio oggetto del bando degli anni 2025 (fino 

ultimo mese disponibile) 2024 2023 2022 2021 2019, si chiede la divisione degli incassi per mese, per 

tipologia (sosta breve, abbonamenti, eventuali APP etc.) e per area di sosta. 

 

R1. Per gli incassi riferiti all’anno 2025, si veda precedente Faq n. 1 a cui si rinvia. 

 

Per gli incassi riferiti agli anni precedenti, si vedano i seguenti allegati al capitolato speciale: 

➢ Allegato “E” al Capitolato relativo agli incassi dei parcheggi in concessione, escluso il parcheggio 

dell’ospedale, per gli anni 2021-2024, con riepilogo incassi 1° e 2° semestre per tipologia e con 

specificato se al netto o lordo di IVA; 

➢ Allegato “F” al Capitolato relativo agli incassi sulla Viabilità Agro-silvo-pastorale anni 2023-

2024; 

➢ Allegato “G” al Capitolato relativo agli incassi da sanzioni ausiliari: strisce blu e strisce extra blu 

anni 2023 e 2024. 

 

Per gli incassi riferiti all’anno 2019, il Concessionario attuale aveva comunicato i seguenti incassi relativi 

al primo e al secondo semestre 2019, che si riportano di seguito: 

 

Riepilogo incassi 1° semestre iva inclusa iva esclusa 
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Incassi parcometri 460.461,75 € 377.427,66 € 

Incassi abbonamenti 96.000,00 € 78.688,52 € 

Incassi carte credito 10.526,20 € 8.628,03 € 

Incassi App EasyPark 17.674,70 € 14.487,46 € 

Incassi App Mycicero 3.190,65 € 2.615,29 € 

Totale Incasso 587.853,30 € 481.846,97 € 

 

Riepilogo incassi 2° semestre iva inclusa iva esclusa 

Incassi parcometri 461.349,15 € 378.155,04 € 

Incassi abbonamenti 98.220,00 € 80.508,20 € 

Incassi carte credito 13.008,20 € 10.662,46 € 

Incassi App EasyPark 29.088,14 € 23.842,74 € 

Incassi App Mycicero 6.504,54 € 5.331,59 € 

Totale Incasso 608.170,03 € 498.500,02 € 

 

Inoltre in allegato alla presente si riportano i dettagli disponibili. 

 

D2. Di indicare per gli esercizi 2025 2024 2023 2022 2021 2019 il numero degli eventuali abbonamenti 

suddivisi per tipologia. 

 

R2. In allegato il documento contenente i dati comunicati dal concessionario uscente. Quest’ultimo ha 

precisato che il gestionale dallo stesso utilizzato registra gli incassi per ciascuna categoria e non il numero 

degli abbonamenti. 

 

D3. Di indicare, per gli anni 2025 (fino ultimo mese disponibile) -2024-2023-2022, il numero delle 

sanzioni emesse, di quelle pagate e l’importo medio delle contravvenzioni, con distinzione per quelle 

derivanti da stalli non in concessione. 

 

R3. Si veda la tabella di seguito riportata: 

 
Anno N° 

Sanzioni 
accertate su 

strisce blu 

Importo medio 

contravvenzioni 
su strisce blu 

Accertate 

extra 

Importo 

medio 
extra 

N° 

Incassate 
strisce 

blu 

Importo 

medio 

N° 

Incassate 
extra 

Importo 

Medio 
extra blu 

Note 

2019 6568 € 37,32 *** *** 6241 € 24,18 *** ***  

2021 7332 € 37,29 *** *** 5695 € 25,11 *** ***  

2022 9281 € 33,94 788 € 39,50 7991 € 24,19 478 € 30,76 Extra blu da 
settembre 

2023 8617 € 29,28 1251 € 45,75 7612 € 24,52 995 € 33,53  

2024 8416 € 29,37 1426 € 43,65 7572 € 24,91 1213 € 32,62  

2025 7188 € 35,20 933 € 44,30 6169 € 33,91 922 € 35,55 Fino al 30 
novembre 

 

D4. Di specificare le eventuali omologazioni necessarie per i tre ZTL varchi richiesti e la ditta che ha 

fornito gli altri varchi cittadini.  

 

R4. Le telecamere fornite per il controllo degli accessi alla ZTL dovranno essere in possesso 

dell'omologazione del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti che ne attesta la conformità per la 

rilevazione delle infrazioni.  

La telecamera attualmente installata è una "Tattile Vega II" fornita da Valentino Sistemi (oggi acquisita 

da Maggioli) ed il sistema operativo è Autoscan di Maggioli Informatica. 

 

D5. Di specificare l'importo del canone versato dal gestore per il servizio oggetto del bando negli anni 

2024 2023 2022 2021 2019, specificando se al netto o lordo di IVA. 
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R5. Si rinvia a quanto previsto nelle premesse del Disciplinare di gara, nella parte relativa alle 

Informazioni aggiuntive – Situazione attuale relativa alla concessione – pag. 7, laddove è previsto che il 

canone annuo versato dal gestore uscente per la gestione dei parcheggi pubblici è di € 570.628,00 fuori 

campo IVA. 

 

D6. Di indicare a quali e quanti posti auto sono riferiti i suddetti incassi e canone derivanti dal servizio in 

oggetto negli anni 2025 2024 2023 2022 2021 2019, e quali tariffe venivano applicate in questi esercizi;  

 

R6. Per le tariffe applicate nel corso degli anni sopra indicati si rinvia all’art. 29 del Capitolato speciale. Il 

numero dei posti auto è rimasto pressoché invariato dal 2021 ad oggi, pari a quello indicato nella 

planimetria allegata al Capitolato speciale (Allegato “A”) di 1273 posti auto. 

 

D7. Indicare l’importo dei tributi locali che dovessero intendersi applicabili 

(TARSU/TIA/TOSAP/TARES/TARI/TASI e/o altri tributi locali, presenti e futuri) e di quantificarne 

l'importo relativo ad ogni singola area. 

 

R7. Si rinvia al documento allegato “C” al Capitolato speciale (Relazione generale illustrativa e di stima 

economico finanziaria). 

 

D8. La pubblicazione delle planimetrie, possibilmente in formato DWG.  

 

R8. Le planimetrie in formato DWG non sono disponibili. 

 

D9. Di specificare costi e consumi dell’ultimo anno di gestione relativamente alle utenze associate 

all’erogazione del servizio.  

 

R9. Si rinvia al documento allegato “C” al Capitolato speciale (Relazione generale illustrativa e di stima 

economico finanziaria). 

 
FAQ N. 6 

 

D. Preso atto che l'attuale concessionario ha in gestione un sistema di bike sharing, siamo a chiedere se 

tale servizio sia oggetto della procedura di affidamento in discussione e se gli eventuali introiti di tale 

attività si sommino a quelli esposti nella documentazione pubblicata. 

R. Il sistema di bike sharing non rientra nell’oggetto della concessione per cui è gara. 

 

FAQ N. 7 
 

D Con la presente si formulano le seguenti richieste di chiarimento: 

 

D1. Si conferma che le manutenzioni ordinarie e straordinarie nonché la gestione degli ascensori presenti 

nelle strutture Merizzi e Centro Due non sono a carico del gestore? 

 

R1. Si rinvia a quanto previsto all’art. 13, comma 1, lett. e) del Capitolato Speciale, laddove è fornita 

chiaramente la ripartizione della responsabilità di manutenzione per i parcheggi interrati oggetto di 

concessione. 

A carico del Concessionario: 
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• manutenzione ordinaria; 

• manutenzione straordinaria (con eccezioni). 

A carico del Comune/soggetti proprietari: 

• strutture portanti (es. travi, pilastri, solette); 

• rifacimento di impermeabilizzazioni; 

• ascensori. 

È importante sottolineare che la responsabilità del Comune/proprietari decade se la necessità degli 

interventi deriva da incuria o utilizzo improprio dei parcheggi da parte del Concessionario. 

 

D2. Si conferma che per i parcheggi in struttura non sono a carico del gestore eventuali manutenzioni 

della struttura (illuminazione impianti antincendio ecc.)? 

 

R2. Sulla base dell'art. 13 lettera e) sopra citato, il gestore è esonerato solo per le opere murarie strutturali 

e gli ascensori. Le manutenzioni dell'illuminazione e degli impianti antincendio sono a suo carico. 

 

D3. L'ufficio in utilizzo del gestore Abaco sito in via Nervi è dell'amministrazione pubblica e quindi sarà 

a disposizione del nuovo gestore? 

 

R3. L’ufficio in utilizzo dell’attuale gestore non sarà a disposizione del nuovo Concessionario.  

Infatti, a norma dell’art. 6 del Capitolato speciale, il nuovo Concessionario è tenuto a procurarsi una 

propria sede operativa. 

 

Sondrio, 9 dicembre 2025 

 

Il dirigente delegato dal RUP 

Livio Tirone 

                 f.to digitalmente 
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Riepilogo incassi periodo luglio-dicembre 2021 
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L’AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEI PARCHEGGI PUBBLICI COMUNALI A 

PAGAMENTO, OLTRE A PRESTAZIONE COMPLEMENTARE CONSISTENTE NELL’ESERCIZIO DELLE FUNZIONI 

DI PREVENZIONE E ACCERTAMENTO DELLE VIOLAZIONI IN MATERIA DI SOSTA RELATIVAMENTE AGLI 

STALLI DIVERSI DA QUELLI IN CONCESSIONE PER IL TRAMITE DEGLI AUSILIARI DELLA SOSTA 
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Somma di Importo Rendicontato Etichette di colonna

Etichette di riga 2019 2021 2022 2023 2024 2025

ABB. MENSILE INTERRATO 11.220,00 €                     

ABB. MENSILE RESIDENTI ZONA A 1.200,00 €                       

ABB. MENSILE RESIDENTI ZONA B 550,00 €                          

ABB. MENSILE RESIDENTI ZONA C 2.550,00 €                       

ABB. MENSILE SMERSI/MERIGGIO 590,00 €                          

ABB. MENSILE SMERSI/MERIGGIO RIDOTTO 40,00 €                            

ABB. MENSILE SUPERFICIE 6.100,00 €                       

ABB. PENDOLARI -  €              -  €              -  €              

ABB. POLICAMPUS ANNUALE 3.420,00 €      18.360,00 €    13.140,00 €    

ABB. POLICAMPUS MENSILE 3.800,00 €      10.820,00 €    7.280,00 €      

ABB. RESIDENTI ZONA A - MENSILE 1.625,00 €      5.275,00 €      2.425,00 €      

ABB. RESIDENTI ZONA B - MENSILE 1.350,00 €      4.050,00 €      1.875,00 €      

ABB. RESIDENTI ZONA C - MENSILE 2.925,00 €      6.150,00 €      3.750,00 €      

ABB. SUPERFICIE ZONA 1 MENSILE 15.540,00 €    37.130,00 €    16.740,00 €    

ABB. SUPERFICIE ZONA 1 SEMESTRALE 3.465,00 €      10.505,00 €    6.435,00 €      

ABB. SUPERFICIE ZONA 2 ANNUALE 2.300,00 €      900,00 €         

ABB. SUPERFICIE ZONA 2 MENSILE 2.800,00 €      10.540,00 €    5.400,00 €      

ABB. SUPERFICIE ZONA 2 SEMESTRALE 1.540,00 €      2.695,00 €      990,00 €         

ABB. ZONA SMERSI/ MERIGGIO ANNUALE 1.260,00 €      3.240,00 €      4.140,00 €      

ABB. ZONA SMERSI/ MERIGGIO MENSILE 1.260,00 €      3.520,00 €      1.580,00 €      

ABBONAMENTO PENDOLARI -  €                                -  €              -  €              -  €              

ABBONAMENTO POLICAMPUS ANNUALE 2.160,00 €      11.520,00 €    9.720,00 €      

ABBONAMENTO POLICAMPUS MENSILE 3.800,01 €      12.280,00 €    4.740,00 €      

CONVENZIONE CARCERI MENSILE 1.060,00 €                       

PARCHEGGI INTERRATI ANNUALE 9.890,00 €                       10.500,00 €    13.500,00 €    15.500,00 €    18.778,00 €    8.346,00 €      

PARCHEGGI INTERRATI MENSILE 66.830,00 €                     45.360,00 €    45.650,00 €    46.300,00 €    46.570,00 €    25.088,00 €    

PARCHEGGI INTERRATI SEMESTRALE 11.380,00 €                     15.950,00 €    12.650,00 €    13.475,00 €    12.059,00 €    4.589,00 €      

POLICAMPUS- PIANO INFERIORE MENSILE 4.880,00 €                       740,00 €         

POLICAMPUS- PIANO SUPERIORE MENSILE 5.800,00 €                       

RESIDENTI ZONA A - MENSILE 4.875,00 €                       4.600,00 €      3.650,00 €      3.300,00 €      

RESIDENTI ZONA B - MENSILE 2.425,00 €                       3.125,00 €      2.975,00 €      2.175,00 €      

RESIDENTI ZONA C - MENSILE 5.700,00 €                       6.575,00 €      5.900,00 €      3.300,00 €      

SUPERFICIE ZONA 1 ANNUALE 2.310,00 €                       2.800,00 €      7.000,00 €      4.900,00 €      12.300,00 €    6.300,00 €      

SUPERFICIE ZONA 1 MENSILE 39.900,00 €                     29.540,00 €    30.450,00 €    17.780,00 €    

SUPERFICIE ZONA 1 SEMESTRALE 4.000,00 €                       4.235,00 €      4.620,00 €      4.635,00 €      

SUPERFICIE ZONA 2 ANNUALE 1.400,00 €      1.400,00 €      1.400,00 €      

SUPERFICIE ZONA 2 MENSILE 2.030,00 €                       2.240,00 €      4.760,00 €      3.745,00 €      

SUPERFICIE ZONA 2 SEMESTRALE 800,00 €                          1.155,00 €      1.155,00 €      770,00 €         

ZONA SMERSI/ MERIGGIO ANNUALE 860,00 €                          1.620,00 €      

ZONA SMERSI/ MERIGGIO ANNUALE 2.340,00 €      3.600,00 €      1.440,00 €      

ZONA SMERSI/ MERIGGIO MENSILE 9.000,00 €                       3.060,01 €      2.120,00 €      2.360,00 €      

ZONA SMERSI/ MERIGGIO SEMESTRALE 230,00 €                          

Totale complessivo 194.220,00 €                   141.200,02 €  163.230,00 €  174.525,00 €  204.292,00 €  108.978,00 €  

NB: i dati del 2025 si riferiscono al periodo 01/01-30-06
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