
Spett.le 
Consiglio Comunale 
di Sondrio

RELAZIONE GARANTE DEI DIRITTI DEI DISABILI ANNO 2025

In base all’art.  4 del “regolamento Comunale del Garante dei Disabili” predispongo la presente 
relazione  in  ordine  all’attività  svolta  in  questo  terzo  e  ultimo   anno  di  incarico  (01/03/2024-
28/02/2025).
Sono  stati  posti  alla  mia  attenzione  24  casi  pervenuti  con  diverse  modalità:  casella  di  posta 
istituzionale, telefonate tramite gli uffici comunali e richieste dirette attraverso contatti personali. 
Tutti sono stati presi in carico e definiti. 
Molto spesso si è trattato di fornire informazioni corrette in merito alle problematiche sorte e che  
quindi non hanno avuto necessità di  interventi  nei  confronti  della pubblica amministrazione; in 
qualche caso per questioni che non riguardano direttamente la pubblica Amministrazione (ovvero 
come applicazione di quanto disposto all’art. 5 del regolamento) e con un tentativo di conciliazione 
(moral suasion) tra soggetti privati sempre connessi a persone con disabilità. 
Gli  interventi  sono  stati  realizzati  attraverso  contatti  telefonici  e  mail,  oltre  ad  alcuni  incontri  
introduttivi su richiesta dell’utenza nell’ufficio specifico dei Garanti (in coabitazione con il Garante 
dei diritti dei Detenuti), presso il palazzo Pretorio del Comune di Sondrio. 

I casi sottoposti alla mia attenzione hanno riguardato problemi di:

• richieste adeguamento strutture ricettive, 
• abbattimento/rimozione barriere architettoniche e informazioni a contributi regionali,
• problemi riguardanti l’inclusione scolastica,
• semplificazione o informazioni su pratiche burocratiche, 
• parcheggi disabili, piattaforma CUDE,
• rapporti con l’ufficio Tecnico e Ufficio di Piano, 
• problemi in ordine all’ottenimento di prestazioni socio sanitarie e Ticket
• inserimenti nei CDD e RSD e partecipazione ai costi, 
• problemi sulla mobilità pubblica e trasporti,
• consulenze di natura varia. 

Sono stato inoltre convocato, nel ruolo rappresentato, anche ad alcuni incontri di coordinamento e 
programmazione su temi specifici.

Considerazioni e varie.
Questo che si conclude è il terzo anno del mio mandato che quindi scade in attesa del nuovo bando.  
Mi preme ringraziare tutta l’amministrazione del Comune di Sondrio e dell’Ufficio di Piano per la  
collaborazione avuta nello svolgimento del mandato affidatomi dal Consiglio Comunale nel 2022. 
Ringrazio  altresì  alcuni  comuni  del  mandamento  per  aver  messo  in  evidenza  sul  loro  sito  la 
presenza del servizio reso dal Garante che, come da regolamento, è aperto (per le questioni riferite 
alla competenza dell’UdP) anche ai propri concittadini.
Come  richiesto  dalla  commissione  consiliare  allego  prospetto  sintetico  della  mia  proposta  di 
variazione del regolamento comunale del “Garante della persona Disabile”.
Rimango a disposizione per ulteriori chiarimenti e colgo l’occasione per porgere cordiali saluti.

Massimiliano Bertolazzi
Garante delle persone Disabili 
del Comune di Sondrio
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PROPOSTE DI REVISIONE DEL REGOLAMENTO COMUNALE DEL 
GARANTE DELLA PERSONA DISABILE 

Art. 2 (inserimento)
2.5.1 E’ da considerarsi requisito di privilegio, la possibilità dichiarata dal candidato Garante, di 
poter sostenere una presenza fissa settimanale, in orario lavorativo ordinario.

Art. 3 (integrazione)
3.2 ……. successore, con il quale è previsto un incontro per l’aggiornamento (dei casi considerati 
pendenti) e per l’introduzione al servizio.

Art. 4 (inserimento)
4.5 Sempre nell’apposita sezione dedicata verranno in accordo con l’Assessorato Comunale alle 
Politiche Sociali pubblicate risposte ad eventuali quesiti e richieste di valenza generale

Art. 6 (integrazione) 
6.5.1 Il Garante viene informato di ogni progetto, opera e bando, che l’Amministrazione Comunale 
e UdP, intende proporre e realizzare in favore di soggetti Disabili. Entro 5 giorni dal ricevimento il 
Garante può esprimersi con motivato parere NON vincolante in merito al progetto, opera o bando 
proposto. 

Art. 6 (modifica)
6.5.2 Il Garante può essere chiamato ad esprimersi con un parere consultivo, a vari livelli (Consiglio 
Comunale, Commissioni Consiliari e ogni organo dell’Amministrazione Comunale e dell’UdP), in 
merito a progetti, opere e bandi che possono riguardare anche soggetti disabili.
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