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OGGETTO: PROCEDURA APERTA, INTERAMENTE GESTITA CON SISTEMA 

TELEMATICO SINTEL, PER L’AFFIDAMENTO DI POLIZZE ASSICURATIVE 

DEL COMUNE DI SONDRIO PER IL TRIENNIO 31.12.2020/31.12.2023 (LOTTO 1 -

POLIZZA RCT/O: CIG 8476853862; LOTTO 2 - POLIZZA ALL RISKS: CIG 

84768684C4; LOTTO 3 - POLIZZA RCA E ARD: CIG 8476879DD5; LOTTO 4 -

POLIZZA KASKO: CIG 8476887472; LOTTO 5 - POLIZZA INFORTUNI: CIG 

8476898D83). 
 

- FAQ - 

 

DOMANDA N. 1 

Con riferimento alla gara in oggetto, LOTTO ALL RISKS è stato posto il quesito di seguito 

trascritto: 

Oggetto: Richiesta Statistiche SX e info sul profilo di rischio 

 

Spettabile Ente, siamo gentilmente a richiedere quanto segue: 1) - 

Pubblicazione della statistica sinistri relativa al lotto All Risks con la precisa 

indicazione del periodo di riferimento (data inizio statistica - data fine 

osservazione) e che possibilmente vada a coprire un orizzonte temporale di 

almeno 5 anni, oltre a riportare una sintetica descrizione dell’evento e della 

sotto-garanzia interessata; 2) Indicazione delle differenze salienti (ove presenti) 

tra il capitolato a gara e il normativo in scadenza, con particolare riferimento ai 

Limiti, Scoperti e Franchigie previsti per le più importanti sotto-garanzie 

(Stop-Loss, Eventi Catastrofali, Eventi Atmosferici); Ringraziando per 

l'attenzione, Porgiamo distinti saluti  

RISPOSTA N. 1 

 

Spett.le Compagnia, in relazione ai quesiti posti circa la polizza All Risks, si comunica che: 

1) nella documentazione di gara pubblicata, file denominato “statistica_sinistri.pdf”, è 

già fornita la statistica sinistri relativa le ultime 3 annualità complete, con il dettaglio 

dei sinistri. 

Con l’occasione si allega la statistica sinistri All Risks riferita alle annualità 2016 e 

2017. 

2) Si ritiene che quanto richiesto non sia necessario ai fini della formulazione 

dell’offerta. Ad ogni buon conto si allegano polizza Incendio ed altri rischi e polizza 

Furto delle coperture in scadenza al 31.12.2020 (prorogate nell’anno in corso). 

 

DOMANDA N. 2 

Oggetto: LOTTO RCTO 

 

Necessitiamo dei seguenti chiarimenti: 1) premio e assicuratore in scadenza; 2) 

è possibile ottenere un periodo statistico superiore a 2 anni? 3) nella statistica 

sinistri ci sono sinistri rigettati riservati a 100 €; come devono essere considerati 

tali sinistri ( pagati /riservati ) ? per quale importo ? 4) l'ente gestisce 
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direttamente Rsa e sono presenti nel territorio comunale farmacie e scuole? -

l'ente ha quote di partecipazione in Rsa ed è proprietario di immobili dove 

vengono svolte attività socio sanitarie? 

RISPOSTA N. 2 

1) Lotto RCT/O - L’attuale compagnia assicurativa è XL INSURANCE COMPANY SE e il 

premio annuo imponibile è pari ad € 40.032,49. Al riguardo si veda anche pag. 2 del bando di 

gara ove è riportato il dato richiesto. 

2) Nella documentazione di gara, file denominato “statistica_sinistri.pdf” è già fornita la 

statistica sinistri relativa le ultime 3 annualità complete, con il dettaglio dei sinistri. Con 

l’occasione si allega statistica sinistri comprensiva anche delle annualità 2016-2017. 

3) La compagnia di assicurazione considera prudenzialmente tali sinistri riservati per importo 

di € 100,00 in attesa di chiuderli senza seguito. 

4) Il Comune non è proprietario, né gestisce RSA o case di riposo. Il Comune non è 

proprietario, né gestisce farmacie. Il Comune non è proprietario di immobili dove vengono 

svolte attività socio sanitarie. 

Il Comune ha la competenza in ordine alla gestione del nido comunale La Coccinella. Il 

Comune ha affidato in concessione a terzi il servizio di mensa scolastica per le scuole 

dell’infanzia, primarie e secondarie di primo grado, in quest’ultimo caso solo per l’Istituto 

Ligari.  

Le altre scuole, quanto alla gestione, sono invece di competenza statale. 

 

Sondrio, 28 ottobre 2020 

     Il Dirigente del settore servizi finanziari e culturali 

                                                                      (f.to dott.ssa Cristina Casali) 

 



ANNO
Tot. Sx 

Riserva

Tot. Ris. 

In €

Tot. sx. 

Pag.

Tot. liq. In 

€

Tot. Sx 

S.S.

Tot. Sx 

denunciati

2016
0 € 0,00 3 € 14.540,00 2 5

2017
0 € 0,00 5 € 34.630,76 1 6

2018
0 € 0,00 4 € 18.041,00 1 5

2019
0 € 0,00 2 € 18.371,00 3 5

2020
0 € 0,00 1 € 10.000,00 0 1

Comune di Sondrio

Statistica sinistri polizza INCENDIO

Periodo dal 01.01.2018 al 

16.10.2020

N.B.

Relativamente ai sinistri liquidati nel 2017, 2018, 2019 e 2020 (per la quota rispettivamente di

10.630,00, 10.000,00 euro, 11.900,00 euro e 10.000,00 euro) si precisa che gli importi si

riferiscono a danneggiamenti di alberi la cui copertura è esclusa nel capitolato pubblicato per

la nuova gara



Data accadimento Data denuncia Numero sinistro Tipologia sinistro Breve descrizione Importo Riservato Importo Liquidato

sinistri annullati 

(importo messo a 

riserva al momento 

dell'apertura) Stato

23/07/2020 07/09/2020 14094591 Eventi atmosferici

Danneggiamento a 

piante causa bomba 

d'acqua 10.000,00                CHIUSO

20/10/2019 05/11/2019 13927782 Atto vandalico

Danno a servizi 

igienici castel 

Masegra 1.950,00                   ANNULLATO

09/10/2019 23/10/2019 13920210 Fenomeno elettrico

Danneggiamento 

impianto elevatore 

scuola 6.471,00                  CHIUSO

05/10/2019 11/10/2019 13914010 Atto vandalico

Danno a gioco a 

molla 1.950,00                   ANNULLATO

20/09/2019 15/10/2019 13915477 Atto vandalico

Danneggiamento a 

piante 11.900,00  CHIUSO

12/09/2019 02/10/2019 13907894 Atto vandalico

Danno a muro 

giardini pubblici 1.950,00                   ANNULLATO

23/07/2018 23/07/2018 13670037 Atto vandalico

Danneggiamento a 

piante 10.000,00                CHIUSO

19/07/2018 03/08/2018 13670161 Eventi atmosferici

Danneggiata bacheca 

per vento forte 500  CHIUSO

04/07/2018 27/07/2018 13670104 Eventi atmosferici

Caduta alberi per 

vento forte 4.000,00  CHIUSO

07/02/2018 23/02/2018 13575884 Fenomeno elettrico

Danno 

all'illuminazione 

pubblica 3.541,00  CHIUSO

23/10/2017 09/11/2017 13520619 Atto vandalico

Danneggiamento 

lampade esterne e 

montascale 5.000,00  CHIUSO

21/09/2017 07/11/2017 13521837 Atto vandalico

Danneggiamento 

sbarra ingresso 

parcheggio 1.595,76  CHIUSO

POLIZZA INCENDIO N. 360198523/390249912



18/08/2017 29/08/2017 13476334 Fenomeno elettrico

Danneggiamento 

linea e impianti 

Castel Masegra 11.105,00  CHIUSO

30/07/2017 24/08/2017 13473804 Incendio Caduta fulmine 10.630,00  CHIUSO

18/04/2017 08/05/2017 13412662 Eventi atmosferici

Caduta alberi per 

vento forte 6.300,00  CHIUSO

21/03/2017 28/03/2017 13396253 Acqua condotta

Perdita tubazioni 

cucina centralizzata 1.950,00                   ANNULLATO



Data accadimento Importo denunciato Importo Liquidato Stato

16/06/2020 2.440,00 0  PENDENTE

02/06/2019 2.440,00 805,2  CHIUSO 

POLIZZA FURTO N. 360198465



ANNO
Tot. Sx 

Riserva
Tot. Ris. In €

Tot. sx. 

Pag.

Tot. liq. In 

€
Tot. Sx S.S.

Tot. Sx 

denunciati

2016
0 € 0,00 4 € 6.411,34 8 12

2017
1 € 7.150,00 4 € 21.457,28 16 21

2018
0 € 0,00 5 € 14.272,00 9 14

2019
9 € 4.302,00 1 € 2.000,00 1 11

2020
8 € 15.142,00 0 € 0,00 0 8

N.B. Gli importi liquidati devono intendersi al lordo delle franchigie contrattuali

Comune di Sondrio

Statistica sinistri polizza RCT

Periodo dal 01.01.2018 al 16.10.2020
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OGGETTO: PROCEDURA APERTA, INTERAMENTE GESTITA CON SISTEMA 

TELEMATICO SINTEL, PER L’AFFIDAMENTO DI POLIZZE ASSICURATIVE 

DEL COMUNE DI SONDRIO PER IL TRIENNIO 31.12.2020/31.12.2023 (LOTTO 1 -

POLIZZA RCT/O: CIG 8476853862; LOTTO 2 - POLIZZA ALL RISKS: CIG 

84768684C4; LOTTO 3 - POLIZZA RCA E ARD: CIG 8476879DD5; LOTTO 4 -

POLIZZA KASKO: CIG 8476887472; LOTTO 5 - POLIZZA INFORTUNI: CIG 

8476898D83). 
 

- FAQ 3/4 - 

 

 

DOMANDA N. 1 

Oggetto: LOTTO RCT/O 

 

In ordine al lotto in oggetto con la presente per chiedere se l'assicurato ha in 

gestione diretta acquedotti ovvero sia un servizio dato in committenza. Nel 

secondo caso chiediamo se l'azienda che svolge tale servizio abbia una polizza 

rct e per quali massimali. 

RISPOSTA N. 1 

1) Il Comune di Sondrio non ha in gestione diretta acquedotti. Infatti il servizio è stato 

affidato alla società Secam S.p.A. la quale ha stipulato una polizza RCT per il servizio di 

gestione acquedotti. Il massimale relativo a codesta copertura si attesta a euro 20.000.000,00. 

  

DOMANDA N. 2 
Cortesemente, siamo a richiedere i premi e le Compagnie uscenti. In attesa distinti saluti. 
 

RISPOSTA N. 2 

Si veda art. 2, comma 8, del bando di gara (pag. 2 in fondo), ove è riportata la situazione 

assicurativa attuale del Comune di Sondrio. 

 

Sondrio, 06 novembre 2020 

     Il Dirigente del Settore Servizi Finanziari e Culturali 

                                                                      (f.to dott.ssa Cristina Casali) 
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OGGETTO: PROCEDURA APERTA, INTERAMENTE GESTITA CON SISTEMA 

TELEMATICO SINTEL, PER L’AFFIDAMENTO DI POLIZZE ASSICURATIVE 

DEL COMUNE DI SONDRIO PER IL TRIENNIO 31.12.2020/31.12.2023 (LOTTO 1 -

POLIZZA RCT/O: CIG 8476853862; LOTTO 2 - POLIZZA ALL RISKS: CIG 

84768684C4; LOTTO 3 - POLIZZA RCA E ARD: CIG 8476879DD5; LOTTO 4 -

POLIZZA KASKO: CIG 8476887472; LOTTO 5 - POLIZZA INFORTUNI: CIG 

8476898D83). 
 

- FAQ 5 - 

 

 

DOMANDA N. 1 

Polizza All risks  

1) Con riferimento a quanto in oggetto, richiediamo statistica sinistri se disponibile relativa 

agli ultimi 5 anni. 

 

2) Inoltre richiediamo cortesemente conferma che la polizza NON debba garantire alcun 

sinistro, perdita, danno, costo o spesa di qualsivoglia natura, in tutto o in parte, direttamente o 

indirettamente, derivante da, riconducibile a, causato da o relativo a:  

 

1. qualsiasi Malattia Trasmissibile, o sospetto o minaccia circa la sussistenza (sia essa 

effettiva o percepita) di una Malattia Trasmissibile; 

 

2. qualsiasi atto, errore o omissione nel controllo, prevenzione o risoluzione di, o comunque 

relativo a una epidemia sia essa effettiva, sospetta, percepita o minacciata, di una qualsiasi 

Malattia Trasmissibile. 

 

In caso di risposta positiva, vi chiediamo di integrare il capitolato tecnico con la seguente 

esclusione “MALATTIE TRASMISSIBILI” oppure di consentire all’aggiudicatario di 

inserire detta esclusione all’atto della emissione della polizza: 

 

ESCLUSIONE MALATTIE TRASMISSIBILI 

La presente esclusione si applica a tutte le coperture ed estensioni previste dalla polizza. 

In deroga a qualsiasi eventuale previsione contraria, la presente polizza non copre alcun 

sinistro, perdita, danno, costo o spesa di qualsivoglia natura, in tutto o in parte, direttamente o 

indirettamente, derivante da, riconducibile a, causato da o relativo a:  

1. qualsiasi Malattia Trasmissibile, o sospetto o minaccia circa la sussistenza (sia essa 

effettiva o percepita) di una Malattia Trasmissibile; 

2. qualsiasi atto, errore o omissione nel controllo, prevenzione o risoluzione di, o comunque 

relativo a una epidemia sia essa effettiva, sospetta, percepita o minacciata, di una qualsiasi 

Malattia Trasmissibile. 

Questa esclusione si applica a prescindere dalla sussistenza di qualsiasi altra causa o evento 
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che contribuisca, contestualmente o in qualsiasi altra fase, al verificarsi di tale perdita, danno, 

sinistro, costo o spesa di qualsivoglia natura. 

La sussistenza, sia essa effettiva, presunta, minacciata, percepita o sospetta, di una Malattia 

Trasmissibile all’interno, presso, o che interessi, impatti o danneggi qualsiasi proprietà, o che 

impedisca l’uso di tali proprietà, non costituisce perdita o danno materiale o di altro tipo, o 

perdita di uso di proprietà materiali o immateriali. 

La presenza di una o più persone in un luogo assicurato potenzialmente infettate da una 

Malattia Trasmissibile o effettivamente infettate da una Malattia Trasmissibile non 

costituisce perdita o danno, materiale o di altro tipo. 

Ai fini della polizza e del presente allegato cui accede, rileva la seguente definizione:  

Malattia Trasmissibile significa qualsiasi malattia, patologia, morbo, infezione, condizione o 

disturbo causato, in tutto o in parte, da qualsiasi contatto diretto o indiretto o esposizione a 

virus, parassiti o batteri o a qualsiasi agente patogeno di qualsiasi natura, indipendentemente 

dal metodo di trasmissione, contatto o esposizione. 

Tutti gli altri termini e condizioni rimangono invariati. 

 

3) Infine, siamo a richiedere conferma che la polizza NON debba garantire quanto segue: 

 

• tutti i danni, anche indiretti, - ivi comprese le perdite di software, microchip, circuiti 

integrati, programmi o altri dati informatici - causati o risultanti da: 

o virus informatici di qualsiasi tipo; 

o accesso e utilizzo dei sistemi informatici da parte di soggetti, dipendenti o meno 

dell'Assicurato, non autorizzati dall'Assicurato stesso; 

o cancellazione, distruzione, alterazione, riduzione di funzionalità operativa o disponibilità di 

software, programmi o dati informatici salvo che provocati da altro evento non rientrante fra 

le esclusioni di polizza; 

  

• la Società non indennizza i danni direttamente o indirettamente causati dalla impossibilità 

per qualsiasi computer, sistema di elaborazione dati, supporto di dati, microprocessore, 

circuito integrato o dispositivi similari, software di proprietà o in licenza d’uso di: 

o riconoscere in modo corretto qualsiasi data come la data effettiva di calendario; 

o acquisire, elaborare, memorizzare in modo corretto qualsiasi dato od informazione o 

comando od istruzione in conseguenza dell’errato trattamento di qualsiasi data in modo 

diverso dalla effettiva data di calendario; 

o acquisire, elaborare, memorizzare in modo corretto qualsiasi dato o informazione in 

conseguenza dell’azione di comandi predisposti all’interno di qualsiasi software che causi 

perdita di dati o renda impossibile acquisire, elaborare, salvare, memorizzare gli stessi in 

modo corretto ad una certa data o dopo di essa.  

La presente esclusione non pregiudica la indennizzabilità dei danni conseguenti alle cose 

assicurate e derivanti da incendio, fulmine, esplosione, scoppio. 

In caso di risposta positiva, vi chiediamo di integrare il capitolato tecnico con la seguente 

esclusione “CYBER RISK” oppure di consentire all’aggiudicatario di inserire detta 

esclusione all’atto della emissione della polizza: 

ESCLUSIONE CYBER 

La Società, salvo quanto non espressamente derogato nel seguito, non è obbligata unicamente 

ad indennizzare quanto segue: 

• tutti i danni, anche indiretti, - ivi comprese le perdite di software, microchip, circuiti 

integrati, programmi o altri dati informatici - causati o risultanti da: 

o virus informatici di qualsiasi tipo; 

o accesso e utilizzo dei sistemi informatici da parte di soggetti, dipendenti o meno 



 

dell'Assicurato, non autorizzati dall'Assicurato stesso; 

o cancellazione, distruzione, alterazione, riduzione di funzionalità operativa o disponibilità di 

software, programmi o dati informatici salvo che provocati da altro evento non rientrante fra 

le esclusioni di polizza; 

• la Società non indennizza i danni direttamente o indirettamente causati dalla impossibilità 

per qualsiasi computer, sistema di elaborazione dati, supporto di dati, microprocessore, 

circuito integrato o dispositivi similari, software di proprietà o in licenza d’uso di: 

o riconoscere in modo corretto qualsiasi data come la data effettiva di calendario; 

o acquisire, elaborare, memorizzare in modo corretto qualsiasi dato od informazione o 

comando od istruzione in conseguenza dell’errato trattamento di qualsiasi data in modo 

diverso dalla effettiva data di calendario; 

o acquisire, elaborare, memorizzare in modo corretto qualsiasi dato o informazione in 

conseguenza dell’azione di comandi predisposti all’interno di qualsiasi software che causi 

perdita di dati o renda impossibile acquisire, elaborare, salvare, memorizzare gli stessi in 

modo corretto ad una certa data o dopo di essa.  

La presente esclusione non pregiudica la indennizzabilità dei danni conseguenti alle cose 

assicurate e derivanti da incendio, fulmine, esplosione, scoppio. 

Ringraziando porgiamo cordiali saluti 

RISPOSTA N. 1 

1) Si precisa che la statistica sinistri della polizza All risks che copre un periodo di 

osservazione di tre anni è già oggetto di documentazione pubblicata in sede di gara, mentre 

per il periodo di osservazione 2016 e 2017 si rinvia alla risposta FAQ 1 del 28 ottobre 2020, a 

cui Vi invitiamo a prendere visione.  

 

RISPOSTE N.RI 2 E 3 

Per quanto concerne invece le richieste di integrare il capitolato con le esclusioni menzionate 

dall’operatore economico (esclusione malattie trasmissibili/esclusione cyber) si precisa che 

NON risulta possibile accogliere tali richieste in quando il Bando di gara evidenzia 

esplicitamente che “Le varianti ammesse in sede di offerta sono solo ed esclusivamente quelle 

riportate nei moduli dell’ offerta tecnica. Eventuali altre varianti non contenute nei citati 

moduli oppure ulteriori modifiche a parti del capitolato non menzionate, non verranno prese 

in considerazione ed invalideranno l’offerta ricevuta, limitatamente al lotto in questione” 

(cfr. art. 14 – Modalità relative all’ affidamento - punto 1) - Offerta Tecnica – Elemento 

qualitativo). 

 
- FAQ 6 - 

 

DOMANDA N. 1 

Nella scheda offerta tecnica - Polizza kasko, a pagina 3, c'è un errore: nella prima variante è 

scritto come opzione base art. 5 – Regolazione del Premio e come opzione migliorativa è 

riportato invece art. 6 – Regolazione del Premio. 

Nella scheda offerta tecnica – Polizza Infortuni, a pagina 4, c’è un errore: nell’ultima 

miglioria vi è un rinvio alla sezione 5 – Categorie, somme assicurate, quando invece il rinvio 

al capitolato di polizza è alla sezione 6. 

 

RISPOSTA N. 1 

Nel modello offerta tecnica – Polizza Kasko per mero errore è stato riportato nella prima 

variante, come opzione migliorativa, il riferimento all’art. 6. Tale riferimento deve intendersi 

sostituito dal seguente “Art. 5 Regolazione del Premio (Opzione migliorativa) – Punti 10”. 



 

Nel modello offerta tecnica – Polizza Infortuni - ultima miglioria, per mero errore il rinvio 

alla sezione 5 – Categorie, somme assicurate - deve intendersi sostituito con il seguente 

“Sezione 6 – Categorie, somme assicurate”. 

 

Sondrio, 11 novembre 2020 

     Il Dirigente del Settore Servizi Finanziari e Culturali 

                                                                      (f.to dott.ssa Cristina Casali) 
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OGGETTO: PROCEDURA APERTA, INTERAMENTE GESTITA CON SISTEMA 

TELEMATICO SINTEL, PER L’AFFIDAMENTO DI POLIZZE ASSICURATIVE 

DEL COMUNE DI SONDRIO PER IL TRIENNIO 31.12.2020/31.12.2023 (LOTTO 1 -

POLIZZA RCT/O: CIG 8476853862; LOTTO 2 - POLIZZA ALL RISKS: CIG 

84768684C4; LOTTO 3 - POLIZZA RCA E ARD: CIG 8476879DD5; LOTTO 4 -

POLIZZA KASKO: CIG 8476887472; LOTTO 5 - POLIZZA INFORTUNI: CIG 

8476898D83). 
 

- FAQ 7 - 

 

 

DOMANDE 

Gara servizi assicurativi - Comune di Sondrio - Lotto 1 RCT - CIG: 8476853862 - Richieste 

di chiarimento 
 

Buongiorno, 

di seguito le informazioni di cui avremmo bisogno per il lotto 1 - RCT/O della gara in 

oggetto: 

1. Si chiede conferma che il Contraente si attenga alle direttive emanate dagli Enti preposti in 

materia prevenzione e sicurezza in ordine all’emergenza sanitaria da “Covid-19”. 

2. Si chiede se il contraente abbia in gestione diretta la rete fognaria. 

Relativamente al Capitolato RCT/O. 

3. con riferimento alla Sezione 3, Art. 4 – Estensioni di garanzia, punto 3 - Committenza 

auto, si chiede conferma che i vizi di costruzione del veicolo, di cui per Legge è responsabile 

la casa automobilistica produttrice del veicolo stesso (c.d. garanzia automotive), non debbano 

essere garantiti dalla presente polizza. 

4. Si chiede conferma che il sottolimite previsto in polizza per i danni di cui alla Sez.3, art.5 

punto 31 (Cedimento e franamento del terreno) si applichi anche per i danni materiali, inclusi 

i danni a fabbricati, in conseguenza di cedimento o franamento di terreno, previsti alla Sez.3, 

art.5, punto 28 (Dispersione di acque). 

5. Si chiede conferma che il sottolimite previsto in polizza per i danni di cui alla Sez.3, art.4, 

punto 23 (Tutela del territorio e protezione civile) si applichi anche per i danni materiali e 

corporali, inclusi i danni a fabbricati, in conseguenza di allagamenti nonché di altri eventi 

aventi natura catastrofale conseguenti a dispersione involontaria dell'acqua canalizzata, sia 

per effetto dell'azione diretta dell'acqua, sia per le conseguenze indirette derivanti dal 

dilavamento e bagnamento del terreno, previsti alla Sez.3, art.5, punto 28 (Dispersione di 

acque). 

6. Si chiede conferma che il sottolimite previsto in polizza per i danni di cui alla Sez.3, art.5, 

punto 29 (Danni cagionati da rigurgito di fogne e allagamenti) si applichi anche per i danni 

da rigurgito di fogne e/o spargimento di acqua conseguenti a rottura di tubazioni e 

condutture, previsti alla Sez.3, art.4, punto 20 (Rigurgito di fogne e allagamenti). 

Ringraziando, cordiali saluti. 
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RISPOSTA N. 1 

1) Si conferma che il Contraente si attiene alle direttive emanate dagli Enti preposti in materia 

prevenzione e sicurezza in ordine all’emergenza sanitaria da “Covid-19”. 

 

RISPOSTA N.2 

2) Il servizio di rete fognaria è stato affidato alla società Secam S.p.A.. 

 

RISPOSTA N. 3 

3) Committenza auto - Si conferma che i vizi di costruzione del veicolo, di cui per Legge è 

responsabile la casa automobilistica produttrice del veicolo stesso (c.d. garanzia automotive), 

non sono garantiti dalla presente polizza; 

 

RISPOSTA N. 4 

4) Cedimento e Franamento del terreno - In caso di danni a cose da cedimento e franamento 

del terreno si applica il sottolimite previsto in polizza per i danni di cui alla Sez.3, art. 5, 

punto 31. 

 

RISPOSTA N. 5 

5) Tutela del territorio e protezione civile - Il sottolimite di cui alla sezione 3), art.4, punto 23, 

previsto nel capitolato, si applica agli eventi catastrofali per i quali sussista per l’Assicurato 

obbligo di prevenzione, protezione, sorveglianza, allertamento. 

 

RISPOSTA N. 6 

6) Danni cagionati da rigurgito di fogne e allegamenti - Il sottolimite previsto in polizza per i 

danni Rigurgito di fogne e allagamenti di cui alla Sez. 3, art. 5, punto 29 si applica anche per i 

danni da rigurgito di fogne e/o spargimento di acqua che siano conseguenti anche a rottura di 

tubazioni e condutture. 

 

 

 

Sondrio, 12 novembre 2020 

     Il Dirigente del Settore Servizi Finanziari e Culturali 

                                                                      (f.to dott.ssa Cristina Casali) 
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OGGETTO: PROCEDURA APERTA, INTERAMENTE GESTITA CON SISTEMA 

TELEMATICO SINTEL, PER L’AFFIDAMENTO DI POLIZZE ASSICURATIVE 

DEL COMUNE DI SONDRIO PER IL TRIENNIO 31.12.2020/31.12.2023 (LOTTO 1 -

POLIZZA RCT/O: CIG 8476853862; LOTTO 2 - POLIZZA ALL RISKS: CIG 

84768684C4; LOTTO 3 - POLIZZA RCA E ARD: CIG 8476879DD5; LOTTO 4 -

POLIZZA KASKO: CIG 8476887472; LOTTO 5 - POLIZZA INFORTUNI: CIG 

8476898D83). 
 

- FAQ - 

 

DOMANDA N. 1 

Con riferimento alla gara in oggetto, LOTTO ALL RISKS è stato posto il quesito di seguito 

trascritto: 

Oggetto: Richiesta Statistiche SX e info sul profilo di rischio 

 

Spettabile Ente, siamo gentilmente a richiedere quanto segue: 1) - 

Pubblicazione della statistica sinistri relativa al lotto All Risks con la precisa 

indicazione del periodo di riferimento (data inizio statistica - data fine 

osservazione) e che possibilmente vada a coprire un orizzonte temporale di 

almeno 5 anni, oltre a riportare una sintetica descrizione dell’evento e della 

sotto-garanzia interessata; 2) Indicazione delle differenze salienti (ove presenti) 

tra il capitolato a gara e il normativo in scadenza, con particolare riferimento ai 

Limiti, Scoperti e Franchigie previsti per le più importanti sotto-garanzie 

(Stop-Loss, Eventi Catastrofali, Eventi Atmosferici); Ringraziando per 

l'attenzione, Porgiamo distinti saluti  

RISPOSTA N. 1 

 

Spett.le Compagnia, in relazione ai quesiti posti circa la polizza All Risks, si comunica che: 

1) nella documentazione di gara pubblicata, file denominato “statistica_sinistri.pdf”, è 

già fornita la statistica sinistri relativa le ultime 3 annualità complete, con il dettaglio 

dei sinistri. 

Con l’occasione si allega la statistica sinistri All Risks riferita alle annualità 2016 e 

2017. 

2) Si ritiene che quanto richiesto non sia necessario ai fini della formulazione 

dell’offerta. Ad ogni buon conto si allegano polizza Incendio ed altri rischi e polizza 

Furto delle coperture in scadenza al 31.12.2020 (prorogate nell’anno in corso). 

 

DOMANDA N. 2 

Oggetto: LOTTO RCTO 

 

Necessitiamo dei seguenti chiarimenti: 1) premio e assicuratore in scadenza; 2) 

è possibile ottenere un periodo statistico superiore a 2 anni? 3) nella statistica 

sinistri ci sono sinistri rigettati riservati a 100 €; come devono essere considerati 

tali sinistri ( pagati /riservati ) ? per quale importo ? 4) l'ente gestisce 

http://www.comune.sondrio.it/


 

direttamente Rsa e sono presenti nel territorio comunale farmacie e scuole? -

l'ente ha quote di partecipazione in Rsa ed è proprietario di immobili dove 

vengono svolte attività socio sanitarie? 

RISPOSTA N. 2 

1) Lotto RCT/O - L’attuale compagnia assicurativa è XL INSURANCE COMPANY SE e il 

premio annuo imponibile è pari ad € 40.032,49. Al riguardo si veda anche pag. 2 del bando di 

gara ove è riportato il dato richiesto. 

2) Nella documentazione di gara, file denominato “statistica_sinistri.pdf” è già fornita la 

statistica sinistri relativa le ultime 3 annualità complete, con il dettaglio dei sinistri. Con 

l’occasione si allega statistica sinistri comprensiva anche delle annualità 2016-2017. 

3) La compagnia di assicurazione considera prudenzialmente tali sinistri riservati per importo 

di € 100,00 in attesa di chiuderli senza seguito. 

4) Il Comune non è proprietario, né gestisce RSA o case di riposo. Il Comune non è 

proprietario, né gestisce farmacie. Il Comune non è proprietario di immobili dove vengono 

svolte attività socio sanitarie. 

Il Comune ha la competenza in ordine alla gestione del nido comunale La Coccinella. Il 

Comune ha affidato in concessione a terzi il servizio di mensa scolastica per le scuole 

dell’infanzia, primarie e secondarie di primo grado, in quest’ultimo caso solo per l’Istituto 

Ligari.  

Le altre scuole, quanto alla gestione, sono invece di competenza statale. 

 

Sondrio, 28 ottobre 2020 

     Il Dirigente del settore servizi finanziari e culturali 

                                                                      (f.to dott.ssa Cristina Casali) 

 



ANNO
Tot. Sx 

Riserva

Tot. Ris. 

In €

Tot. sx. 

Pag.

Tot. liq. In 

€

Tot. Sx 

S.S.

Tot. Sx 

denunciati

2016
0 € 0,00 3 € 14.540,00 2 5

2017
0 € 0,00 5 € 34.630,76 1 6

2018
0 € 0,00 4 € 18.041,00 1 5

2019
0 € 0,00 2 € 18.371,00 3 5

2020
0 € 0,00 1 € 10.000,00 0 1

Comune di Sondrio

Statistica sinistri polizza INCENDIO

Periodo dal 01.01.2018 al 

16.10.2020

N.B.

Relativamente ai sinistri liquidati nel 2017, 2018, 2019 e 2020 (per la quota rispettivamente di

10.630,00, 10.000,00 euro, 11.900,00 euro e 10.000,00 euro) si precisa che gli importi si

riferiscono a danneggiamenti di alberi la cui copertura è esclusa nel capitolato pubblicato per

la nuova gara



Data accadimento Data denuncia Numero sinistro Tipologia sinistro Breve descrizione Importo Riservato Importo Liquidato

sinistri annullati 

(importo messo a 

riserva al momento 

dell'apertura) Stato

23/07/2020 07/09/2020 14094591 Eventi atmosferici

Danneggiamento a 

piante causa bomba 

d'acqua 10.000,00                CHIUSO

20/10/2019 05/11/2019 13927782 Atto vandalico

Danno a servizi 

igienici castel 

Masegra 1.950,00                   ANNULLATO

09/10/2019 23/10/2019 13920210 Fenomeno elettrico

Danneggiamento 

impianto elevatore 

scuola 6.471,00                  CHIUSO

05/10/2019 11/10/2019 13914010 Atto vandalico

Danno a gioco a 

molla 1.950,00                   ANNULLATO

20/09/2019 15/10/2019 13915477 Atto vandalico

Danneggiamento a 

piante 11.900,00  CHIUSO

12/09/2019 02/10/2019 13907894 Atto vandalico

Danno a muro 

giardini pubblici 1.950,00                   ANNULLATO

23/07/2018 23/07/2018 13670037 Atto vandalico

Danneggiamento a 

piante 10.000,00                CHIUSO

19/07/2018 03/08/2018 13670161 Eventi atmosferici

Danneggiata bacheca 

per vento forte 500  CHIUSO

04/07/2018 27/07/2018 13670104 Eventi atmosferici

Caduta alberi per 

vento forte 4.000,00  CHIUSO

07/02/2018 23/02/2018 13575884 Fenomeno elettrico

Danno 

all'illuminazione 

pubblica 3.541,00  CHIUSO

23/10/2017 09/11/2017 13520619 Atto vandalico

Danneggiamento 

lampade esterne e 

montascale 5.000,00  CHIUSO

21/09/2017 07/11/2017 13521837 Atto vandalico

Danneggiamento 

sbarra ingresso 

parcheggio 1.595,76  CHIUSO

POLIZZA INCENDIO N. 360198523/390249912



18/08/2017 29/08/2017 13476334 Fenomeno elettrico

Danneggiamento 

linea e impianti 

Castel Masegra 11.105,00  CHIUSO

30/07/2017 24/08/2017 13473804 Incendio Caduta fulmine 10.630,00  CHIUSO

18/04/2017 08/05/2017 13412662 Eventi atmosferici

Caduta alberi per 

vento forte 6.300,00  CHIUSO

21/03/2017 28/03/2017 13396253 Acqua condotta

Perdita tubazioni 

cucina centralizzata 1.950,00                   ANNULLATO



Data accadimento Importo denunciato Importo Liquidato Stato

16/06/2020 2.440,00 0  PENDENTE

02/06/2019 2.440,00 805,2  CHIUSO 

POLIZZA FURTO N. 360198465



ANNO
Tot. Sx 

Riserva
Tot. Ris. In €

Tot. sx. 

Pag.

Tot. liq. In 

€
Tot. Sx S.S.

Tot. Sx 

denunciati

2016
0 € 0,00 4 € 6.411,34 8 12

2017
1 € 7.150,00 4 € 21.457,28 16 21

2018
0 € 0,00 5 € 14.272,00 9 14

2019
9 € 4.302,00 1 € 2.000,00 1 11

2020
8 € 15.142,00 0 € 0,00 0 8

N.B. Gli importi liquidati devono intendersi al lordo delle franchigie contrattuali

Comune di Sondrio

Statistica sinistri polizza RCT

Periodo dal 01.01.2018 al 16.10.2020




























































































































