Comune di Sondrio

Settore Servizi alla Persona
Servizio Istruzione

CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO PER
L'AFFIDAMENTO DEL
SERVIZIO DI ASSISTENZA SCOLASTICA.
PERIODO DALL’A.S. 2016/2017 ALL’A.S. 2018/2019
PROROGATO FINO ALL'A.S. 2021/2022.

Pagina 1 di 19



ART. 1 - OGGETTO DELL'APPALTO
1.1 Oggetto del presente capitolato e la gestione adslistenza scolastica, articolata negli ambiti
d’intervento di seguito descritti:

a. assistenza scolastica agli alunni con disabiligfifccati dal collegio competente e residenti a
Sondrio, frequentanti I'asilo nido comunale La Jnetla e gli istituti scolastici per i quali la
normativa vigente prevede il servizio o per i quadno stabiliti accordi con gli enti territoriali
competenti;

b. assistenza al servizio di ristorazione scolastiellenscuole di Sondrio, alle quali i Comune
riconosce tale prestazione;

c. prolungamento/anticipo: assistenza in fasce oedrite fuori dell’orario delle lezioni curriculariglle
scuole dell'infanzia alle quali il Comune riconodate prestazione e presso I'asilo nido comunale.

1.2 Luoghi di esecuzione sono: l'asilo nido comenah Coccinella di via don Lucchinetti e la sedéede

scuole (prevalentemente in Comune di Sondrio) featpte dagli alunni ai quali sono riconosciuti i

servizi di cui sopra da parte del Comune, la seuerativa dell’aggiudicatario, la sede dei servizi

territoriali coinvolti.

1.3 Il servizio dovra svolgersi sotto I'osservantedle norme contenute negli articoli che seguoenemndo
conto di quanto previsto dalla normativa vigente.

1.4 1l servizio rientra nelle categorie di cui all'aiato 1X al d.lgs. 50/2016, con riferimento ai sague
codici di classificazione: CATEGORIA 25, CPC 93,\C85310000-5.

ART. 2 — FINALITA
2.1 1l servizio di assistenza scolastica compramug serie d'interventi, nell’'ambito della normalktivéta
scolastica, atti a perseguire le seguenti finalita:

a. favorire lo svolgimento della programmazione sdidas con l|'offerta di risorse aggiuntive,
favorevoli all’inclusione degli alunni con disalt]

b. sostenere la persona con disabilita, nel rispedtta diignitd umana e civile, al fine di garantiee |
realizzazione del diritto allo studio e l'integraze scolastica;

c. contribuire alla formazione della personalita deggetti con disabilita, attraverso programmi
educativi utili ad attivare processi d’autonomidiiiduale, I'apprendimento di capacita relaziormali
comunicative con gli altri e con 'ambiente;

d. favorire la diffusione nell’ambito scolastico detlaltura della diversita, dell’accoglienza, dellit
reciproco, della solidarieta e della valorizzazipesitiva di sé e degli altri;

e. sostenere iniziative di conciliazione famiglia—lawpassicurando la permanenza dei figli in ambito
scolastico nell’'orario del pranzo e dopo I'oraremlgstico.

ART. 3 - CARATTERISTICHE DEI SERVIZI

3.1 ASSISTENZA SCOLASTICA AGLI ALUNNI CON DISABILIA
Il servizio di assistenza scolastica agli alunmi disabilita dovra comprendere le seguenti funzioni
a. partecipazione all'attuazione del piano educativdiviidualizzato, in raccordo con il consiglio di
classe, con la famiglia ed i servizi coinvolti;
b. esecuzione di interventi socio-assistenziali, @fila realizzazione degli obiettivi formativi stétdi
dalla programmazione scolastica ed in particolaigno educativo individualizzato;
c. assicurazione degli aiuti necessari all’alunno caisabilita, ove necessario supporto
pratico/funzionale per poter eseguire le indicaziomite dagli insegnanti;
d. sviluppo di autonomie personali e sociali, utili adfrontare la quotidianita con maggiore
competenza;
e. sostegno alle socializzazione e allo sviluppo Bizieni in ambito scolastico;
f. assistenza durante momenti organizzati dalla sdwidggi d'istruzione, visite guidate, uscite,...),
volta a favorire una maggior conoscenza del terote I'orientamento nello stesso;
g. assistenza nello svolgimento di attivita ludichielaboratorio, programmate dal consiglio di classe,
con la classe di appartenenza o con classi aperte;
h. contenimento di comportamenti aggressivi, violenttomunque costituenti motivo di rischio per
l'incolumita degli stessi soggetti assistiti e elizi;
i. assistenza personale che favorisca il mantenimginpmsture o I'uso di dispositivi, in attuazione
delle indicazioni dei servizi specialistici;
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j. aiuto durante i momenti della ristorazione scotasper la corretta assunzione dei cibi, compreso
imboccamento e quanto necessario ad assicuraaméntazione, in presenza di gravi
problematiche legate all’autonomia personale, fosate dai servizi specialistici;

k. espletamento del servizio nei giorni e negli omirilezione previsti per ogni anno scolastico,
all'interno delle scuole interessate.

3.2 ASSISTENZA ALLA RISTORAZIONE SCOLASTICA
Il servizio di assistenza alla ristorazione scatastiovra comprendere le seguenti funzioni:

a. assistenza e vigilanza degli alunni che utilizzéingervizio di ristorazione scolastica, durante la

consumazione del pasto;

b. attivita di sorveglianza affinché non vengano idoti e consumati alimenti e bevande non forniti

dal gestore della ristorazione scolastica o0 noareaziati dalla scuola;

c. Iniziative rivolte allassaggio e all’accettaziomel cibo da parte degli alunni, nellambito della

programmazione di educazione alimentare;

d. attivita di monitoraggio del gradimento del pasto garte degli alunni, in conformita a quanto

previsto nella programmazione di educazione aliarent

e. attenzione e assistenza ravvicinata nei confroriwhni in difficolta;

f. intrattenimento degli alunni e svolgimento di dtévricreative, in attesa dell'inizio delle lezioni

pomeridiane;

g. raccordo con gli insegnanti per la programmaziogléednodalita di svolgimento dell’assistenza e

per la comunicazione di osservazioni sul comportamdegli alunni;

h. espletazione del servizio nei giorni e negli opadvisti per la distribuzione dei pasti nelle seuol
Qualora il personale dell'aggiudicatario abbia tthriad usufruire del pasto, se previsto dalle norme
contrattuali, I'Aggiudicatario € tenuto al paganerdello stesso al concessionario della ristorazione
scolastica incaricato dal Comune, previa sottogrez di accordi specifici, anche in merito al codd
pasto. A titolo indicativo si fa presente che:

= [|articolazione oraria attuata dall’attuale appalita non prevede I'assunzione del pasto da parte di

alcuna unita di personale;

= sulla base del contratto in essere con l'attualeessionaria del servizio di ristorazione scolastic

Dussmann Service s.r.l., il costo di ciascun pesto al Comune € di € 4,72 + IVA.
A titolo puramente indicativo, si precisa che, audase del’andamento rilevato negli ultimi anniledla
previsione per il prossimo anno scolastico, il e@ovin argomento € ad oggi previsto per le soleoke
primarie pubbliche di Sondrio citta, escluse fraziyRacchetti” di via Vanoni, “Quadrio” di via Battisti,
“Paini” di via IV novembre e “Credaro” di via Bosay.

3.3 PROLUNGAMENTO/ANTICIPO DELL'ORARIO SCOLASTICO
Il servizio di prolungamento/anticipo dell’orarioelth scuola per linfanzia e dell’asilo nido dovra
comprendere le seguenti funzioni:

a. organizzazione del servizio nei giorni e negli bcancordati con I'ente;

b. gestione diretta delle attivitd educative, espuessiricreative dei gruppi di bambini affidati;

c. costituzione di un ambiente protetto e conforteyvimleneo alla socializzazione e all'intrattenimento

dei bambini;

d. comunicazione di fatti, comportamenti e manifestazdei bambini agli insegnanti referenti.
A titolo puramente indicativo, si precisa che, adase del’andamento rilevato negli ultimi anniledla
previsione per il prossimo anno scolastico, il Eovin argomento € ad oggi previsto solo nellaif@®raria
16:00/18:00 per l'asilo nido “La Coccinella” e leuwle dell'infanzia di Sondrio “Segantini” (via
Colombaro) e “Gianoli” (via Gianoli).

ART. 4 - DURATA DEL CONTRATTO

4.1 1l contratto avra durata dre anni scolastici con decorrenza presunta sittembre 2016e scadenza
presunta nel mese Mdiglio 2019

4.2 1l Comune di Sondrio si riserva di affidare, ai siedell'art. 63, comma 5, d.lgs. 50/2016, tramite
procedura negoziata un servizio analogo, comungméomme al progetto di base di cui al presente
capitolato, al medesimo aggiudicatario, per unrigite periodo massimo di tre anni scolastici e duin
fino aluglio 2022

Pagina 3 di 19



4.3 Ai sensi dell'art. 106, comma 11, d.lgs. 50/20E5durata del presente contratto potra essere @@rog
per il solo tempo strettamente necessario allalasione delle procedure necessarie per l'indivittunaez
di un nuovo contraente. In tal caso il contraeat@ senuto all'esecuzione delle prestazioni previst
contratto agli stessi prezzi, patti e condiziongoalora concordate, anche a condizioni piu fawarev
per la stazione appaltante (opzione di proroga).

ART. 5 - IMPORTO A BASE D’ASTA E VALORE STIMATO DE L CONTRATTO
5.1 L’importo a base d’astaammonta a presunfi 1.194.753,60- IVA, se dovuta, individuato sulla base
del seguente numero di ore di servizio presunt@geiranno e distinte per tipologia di servizio:

senvizio Numero ore presunte
ore 2016 ore 2017 ore 2018 ore 201
assistenza scolastica alunni con disabilita 5.700 12.957 12.957 7.257
(esclusa scuola secondaria 2°)
assistenza scolastica alunni con disabilita 2.560 5.816 5.816 3.256
scuola secondaria 2°
assistenza ristorazione 1.251 2.955 2.955 1.704
prolungamento/anticipo orario infanzia e nido 493 1.160 1.160 667
TOTALE ORE 10.004 22.888 22.888 12.884
nonché sulla base del seguenteorto orario (al netto dell'lVA) postoa base d’asta
servizio Importo orario a base d'asta (al netto
dell'lVA)
assistenza scolastica alunni con disabilita
assistenza ristorazione €17,40
prolungamento/anticipo orario infanzia e nido
il tutto come da seguente prospetto di spesa (& dell'lVA):
servizio € presunti
2016 2017 2018 2019
assistenza scolastica alunni con disabilita 99.180,0Q 225.451,80 225.451,80 126.271,8(
(esclusa scuola secondaria 2°)
assistenza scolastica alunni con disabilita 44.544,0Q0 101.198,40 101.198,40 56.654,40
scuola secondaria 2°
assistenza ristorazione 21.767,4Q0 51.417,00 51.417,00 29.649,60
prolungamento/anticipo orario infanzia e nido 8.578,20 20.184,00 20.184,00 11.605,80
TOTALE | 174.069,60 398.251,20 398.251,20 224.181,6(
TOTALE 2016-2019 1.194.753,60

A titolo puramente indicativo, si rappresentanceguito il numero degli alunni con disabilita assis
nell'a.s. 2015/2016, il numero degli assistentiiegati (con riferimento all'incarico prevalente teodo
gli assistenti essere impegnati in ordini di sculeersi) e le ore complessive settimanali di sgovi

Assistenza alunni con disabilita a.s. 2015/2016

SCUOLA n. alunni n. assistenti | n. ore settimanali
Asilo nido - - -
Scuola dell'infanzia b 3 60
Scuola primaria 1y 13 226
Scuola secondaria di 1° grado 14 7 140
Scuola secondaria di 2° grado 17 10 189

TOTALE 54 33 615

distinti per singolo plesso scolastico come dallalseguente:
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Istituto Scuola Numer_o Numero
alunni ore/sett.
i Infanzia Segantini b 50
Sondrio Infanzia Toti - -
Centro - - - p
Primaria Quadrio 3 36
Secondaria | grado Ligari 7 70
TOTALE 15 156
Infanzia Munari E -
Infanzia Ponchiera - -
i Infanzia Triangia -
Piggidrrgt)ici Primaria Credaro E _
Primaria Paini 1 14
Primaria Ponchiera 2 25
Primaria Triangia -
Secondaria | grado Torelli 3 30
TOTALE 6 69
) Infanzia Gianoli . -
Paigingrrlgbici Infanzia Vanoni 1 10
Primaria Racchetti 11 151
Secondaria | grado Sassi 3 32
TOTALE 15 193
Istituto professionale Besta Sondrio 3 45
i Liceo Piazzi Perpenti Sondrio 6 62
Sltlaocgrn; dac?a Istituto tecnico Agrario Sondrio 4 42
Liceo scientifico Donegani Sondrio 1 10
Istituto tecnico De Simoni Sondrio 2 20
Istituto professionale Caurga Chiavenna 1 10
TOTALE 17 189
Scuola paritaria Secon_daria | grado Turchi PIO XII 1 8
Sondrio
TOTALE 1 8

Sempre a titolo indicativo, si riportano altresaédesimi dati rilevati nell’'a.s. 2015/2016 per $&ssenza
alla ristorazione e per il prolungamento (si tepgasente che 10 degli assistenti qui indicati per |
ristorazione e i 3 assistenti indicati per il pragamento svolgono anche il servizio di assisteiza a
disabilita e sono pertanto gia compresi nella tabiélssistenza alunni con disabilitd” sopra riptaja

Assistenza ristorazione a.s. 2015/2016

SCUOLA n. alunni n. assistenti | n. ore settimanali
Scuola primaria Credaro 15 3 22,5
Scuola primaria Paini 75 3 22,5
Scuola primaria Quadrio 15 3 22,5
Scuola primaria Racchetti 15 3 22,5

TOTALE 300 12 90

Assistenza prolungamento orario a.s. 2015/2016

SCUOLA n. alunni n. assistenti | n. ore settimanali
Asilo nido La coccinella T 1 7,5
Scuola Segantini 0 1 10
Scuola Gianoli 14 1 10

TOTALE 30 3 27,5
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5.2 La ripartizione delle ore presunte tra gli annealiverse tipologie di servizi in cui si articolagpalto,
sopra riportata, € puramente indicativa e non imptga per il Comune. In particolare, le ore/anno
indicate per I'assistenza scolastica agli alunm disabilitd sono state computate includendo ginai
frequentanti scuola secondaria di secondo gradla kase delle intese raggiunte con la Provincia di
Sondrio, ente competente in materia di assistedepaagiva degli alunni con disabilita frequentanti
scuole superiori, come da sentenza del C.d.S.30/2913. Resta inteso che, in caso di modificaedell
disposizioni vigenti, il Comune potra escluderel’ddidamento all’appaltatore la parte di servidio
argomento. In tal caso, indipendentemente dal nurdepre presunte sopra previste, I'esclusione dal
servizio degli alunni disabili frequentanti la stalosecondaria di 2° grado comportera una
corrispondente riduzione del numero di ore con deoaa dall’a.s. interessato, senza che I'appaéato
abbia nulla a pretendere e senza che tale varmzjoantitativa venga imputata al ¢.d. quinto d’ajubl
di cui al successivo comma. Sempre in tale ipotegipaltatore sara tenuto, qualora I'ente competen
subentrante lo richieda, ad eseguire il serviziogoeato dello stesso alle medesime condizioni diatu
presente contratto.

5.3 L’'aggiudicatario sara obbligato ad espletare ivigés oggetto di appalto in funzione delle effettiv
esigenze di assistenza che si dovessero rendeessaeie, su richiesta del Comune, nel corso della
durata del contratto, in diminuzione o in aumemairo il limite del c.d. quinto d’obbligo del vabor
complessivo dell’'appalto.

5.4 1l corrispettivo di spettanza dell’aggiudicatarierra liquidato in funzione del numero effettivoalie
prestate per ciascuna tipologia di servizio, a@neere dalla previsione complessiva, sulla badle de
guale convenzionalmente é stata espressa la biis@uhdto ed € stato stabilito il valore del catto,
entro il limite di un quinto dell'importo complessi dell’appalto (art. 106, comma 12, d.lgs. 50/2016

5.5 A partire dall’a.s. 2017/2018, I'importo orario ajygiudicazione del servizio definito dal verbaledra
verra adeguato (con arrotondamento al secondo dkxirmsecondo le regole ordinarie) con cadenza
annuale nella misura del 75% della variazione aenusa essa positiva o negativa e purché pari o
superiore allo 0,50%, riferita ai precedenti 12 indedl'indice ISTAT del prezzo al consumo per le
famiglie di operai e impiegati (FOI), al netto dmnsumo dei tabacchQualora tale variazione sia
inferiore allo 0,50% in valore assoluto, non siqadera ad alcun adeguamento e la variazione stessa
verra cumulata a quella del’annualitd seguentdiri dell’eventuale applicazione del successivo
adeguamento.

5.6 Si precisa che I'importo orario di cui sopra & @emprensivo e comprende pertanto ogni prestazione e
onere previsti dal presente capitolato e dal ptogetesentato in sede d'offerta come a carico
dell'aggiudicatario, incluse la funzione di respaipite, meglio descritta all’art. 8, la programmamsce
organizzazione delle attivita, la formazione e dfmgnamento del personale, gli oneri assicurattii,
oneri per il raggiungimento delle varie sedi didey, le spese di gestione della sede e in genegalie
altro onere non previsto dal presente capitolatoeca carico dell Amministrazione appaltante.

5.7 Con riferimento alla facolta di cui al precedenté 4.2 (affidamento diretto per ulteriori tre anni
scolastici) ed alla clausola estensiva di cui acpdente comma 5.4,\vhlore complessivo presunto
stimato del contratto in oggetto, incluse opzioni @nnovi, a norma dell’art. 35 d.lgs. 50/2016, & pari a
€ 2.867.408,64 + IVAcome da seguente prospetto:

yore
presunte
settembre-dicembre 2016 10.004 174.069,6(0
2017 22.888 398.251,20
2018 22.888 398.251,20
gennaio-luglio 2019 12.884 224.181,6(0
TOTALE 2016-2019 € 1.194.753,60
settembre-dicembre 2019 10.004 174.069,6(0
2020 22.888 398.251,20
2021 22.888 398.251,20
gennaio-luglio 2022 12.884 224.181,60
TOTALE 2020-2022 € 1.194.753,6
TOTALE 2016-2022 € 2.389.507,2
TOTALE 2016-2022 incrementato di 1/8 2.867.408,64

esercizio finanziarig spesa presunta

o

o

P
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5.8 Il presente contratto € stato valutato in baserll26 del d.lgs. 81/2008 ed €& stato rilevato rohe vi
sono rischi connessi all'interferenza tra le atdivPertanto, I'importo per oneri di sicurezza danti da
rischi da interferenze e pari a zero.

ART 6 - OBBLIGHI ED ONERI A CARICO DELL'AGGIUDICATA RIO

6.1 | servizi verranno svolti con esclusiva orgaazone, responsabilita e rischio dell’Aggiudicatache
in particolare sara tenuto a:

a.
b.

sostenere ogni onere relativo al personale, alnabe ad eventuali strumentazioni occorrenti;
sostenere ogni eventuale onere relativo alle #dtivid in generale I'ottemperanza di ogni
adempimento necessario, richiesto da qualsivogkpodizione prevista dalle norme di legge
vigenti;
organizzare il servizio richiesto e assicurare Wiavcon l'inizio delle lezioni, previsto per ogni
ordine di scuola;
individuare il personale necessario ed organizeaezvizi, in ottemperanza a quanto previsto dal
presente capitolato, entro I'inizio di ogni annmlsastico ed entro 5 giorni lavorativi da eventuali
richieste straordinarie che si presentassero gsoodianno;
fornire al Comune, prima dell'inizio delle leziodi ogni anno scolastico, nonché aggiornare ad ogni
eventuale cambiamento, I'elenco del personale iggtecon specificati:

= il dettaglio dei requisiti posseduti tra quellialii all'articolo 8, commi 3 e 4;

= |'assenza delle condanne di cui all’art. 8, comma 7

» J'avvenuta effettuazione degli adempimenti di diiaet. 2 d.lgs. 39/2014 (art. 8, comma 7);

» Jlindicazione della/le sede/i di utilizzo e dellgpdlogia di servizio affidato (nel caso

dell’assistenza alla disabilita: indicazione delniativo dell’/degli alunno/i assegnato/i);

aggiornare il Comune, all’occorrenza o su richiedtaquest'ultimo, in merito all’andamento
generale del servizio, ad eventuali problematidily situazione di ogni singolo alunno e agli
sviluppi del percorso educativo;
informare con congruo anticipo il Comune di ognedntro di programmazione organizzato con
assistenti, genitori o scuole e consentire la pgdzione del responsabile del servizio istruzione
di un suo delegato;
trasmettere al Comune, al piu tardi entro la matsindel giorno successivo, relazione scritta in
merito a rilevanti avvenimenti intervenuti duratdesvolgimento del servizio;
rilevare quotidianamente la presenza degli alumnirdlazione al servizio di cui all'art. 3.3
(prolungamento/anticipo) e registrare i dati n@lasito modulo predisposto dal servizio istruzione
del Comune, da inviare via mail 'ultimo giornoa@tini mese di attivita;
rilevare quotidianamente le eventuali assenze ddgtini con disabilita a cui sono assegnati gli
assistenti in relazione al servizio di cui all'aBtl (assistenza alunni con disabilita), limitatatee
alle giornate di presenza in servizio, e darne coocazione al servizio istruzione via mail I'ultimo
giorno di ogni mese di attivita;
fornire mensilmente la rendicontazione delle pmeta effettuate, su modelli concordati con il
Comune, da cui emergano gli istituti scolastidjversi ordini di istruzione, gli assistenti impé&g
ed eventuali sostituzioni, le assenze degli allinmtatamente alle giornate di presenza in servizio
degli assistenti e le conseguenti ore lavorative eftettuate;
provvedere al pagamento delle imposte e tasse aumeuwterivanti dalla gestione del servizio;

. assumere tutte le spese direttamente o indirett@naerenti il personale e gli adempimenti relativi

al presente capitolato;

assumere senza riserve od eccezioni ogni respditésatia civile sia penale per danni che, in
relazione all'espletamento del servizio o a causeesso connesse, derivassero al Comune (ivi
compresi dirigenti/dipendenti/famministratori) ceszi;

stipulare, prima dell'inizio del servizio, pena ecadenza dall’appalto, una assicurazione
cumulativa globale, per un massimale non inferer@ 3.000.000,00 (Euro tremilioni/00), con un
massimale per ciascun sinistro non inferiore add®@000,00 (Euro duemilioni/00), a copertura di
gualsiasi danno derivante dall’espletamento defider come da art. 14 del presente capitolato.

6.2 L'aggiudicatario dovra altresi predisporre asinettere al Comune entro la fine del primo mese di
servizio file (formato word + formato pdf o cartageontenente proposta dCérta della qualita dei
servizi' di cui alla legge 24 dicembre 2007 n. 244, cortgli@ ogni sua parte, relativa al servizio di
assistenza scolastica del Comune di Sondrio; ltaGCavra essere elaborata nel rispetto della naranat

Pagina 7 di 19



vigente ed in particolare dell'accordo del 26 satiee 2013 con cui la Conferenza Unificata ha reso
note le linee guida e gli elementi minimi da insemei Contratti di servizio e nelle Carte dellalija
(pubblicato su Gazzetta Ufficiale, Serie Genenal€54 del 29 ottobre 2013 - Supp. Ord. n. 72).

ART. 7- OBBLIGHI ED ONERI A CARICO DEL COMUNE

7.1 1l Comune si impegna a:

a. fornire le informazioni necessarie all'organizzamodei servizi entro il 20 agosto di ogni anno e
comunicare tempestivamente ogni altra necessita,;

b. fornire le informazioni relative a particolari sitzioni degli alunni, note al servizio sociale dsba
rilevanti per il percorso educativo;

c. individuare nell'ambito del servizio istruzione veferente responsabile della verifica delle ativit
disponibile al confronto con il responsabile deviss oggetto del presente capitolato;

d. pagare le spettanze con le modalita di cui altalti 18 del presente capitolato.

ART. 8 - PERSONALE

8.1 Il servizio verra effettuato dall’aggiudicatariorcpersonale la cui dotazione dovra essere suffijaia
per numero che per caratteristiche, a garanticertinuita e I'efficienza del servizio.

8.2 Al di la di eventuali specifici obblighi derivantialla contrattazione collettiva di lavoro, per il
reperimento del personale addetto al presente tapfiabjgiudicatario sara tenuto a dare priorisdtaf
ovviamente salva la volonta delle persone intetessdpersonale gia in carico all'impresa cheigest
attualmente il servizio oggetto del presente ctiotr&i informa che I'attuale appaltatore e IPPOBRI
cooperativa sociale, con sede in Sondrio, via Tianell0, che ha dichiarato di impiegare nel présen
appalto (pressoché caratterizzato da parita diibgrmodalita e prestazioni contrattuali rispettqieelle
ora in gara) n. 35 lavoratori (di cui 20 svolgomdosassistenza agli alunni con disabilita, 10 seniy
anche assistenza al servizio di ristorazione ecBeaal prolungato, mentre 2 svolgono solo assiatahz
servizio di ristorazione), oltre al responsabilé svizio, con le caratteristiche di cui AILLEGATO
n. 1, redatto in base alle informazioni fornite dalladasima impresa (riferimento: 31 marzo 2016).

8.3 Al fine di garantire la corretta effettuazione dgtirestazioni, I'aggiudicatario deve avvalersiatispnale
in possesso di uno dei seguenti titoli di studemj(isiti culturali):

diploma di scuola magistrale

diploma di maturita magistrale

diploma maturita liceo psico-pedagogico
diploma maturita liceo delle scienze umane
diploma di maturita di assistente per le comumifantili
diploma di tecnico dei servizi sociali

laurea in scienze della formazione

laurea in scienze dell’educazione

laurea in psicologia

laurea in sociologia

laurea in pedagogia.

8.4 L'aggiudicatario dovra designare un responsabildiad¢o, in possesso di uno dei requisiti cultudali
cui al precedente comma 8.3 e con esperienza béenehcoordinamento o nella direzione di servizi
socio-assistenziali 0 socio-sanitari. In caso dieaga dovra essere garantita, per tutta la duedta d
contratto, la sostituzione immediata del respomsabon soggetto avente pari qualifica, dandone
immediata comunicazione al Comune. Egli dovra:

essere reperibile telefonicamente e via mail (noneetlulare e indirizzo mail dedicati) nella fascia
oraria compresa tra le 7:30 e le 17:00 in tutiong da lunedi a venerdi e il sabato fino alle303:
nelle giornate previste dal calendario scolastico;

essere abilitato a prendere decisioni immediate g@amto dell'aggiudicatario rispetto alle
problematiche derivanti dallo svolgimento del s&ivi

operare in stretta collaborazione con il resposat®l servizio istruzione del Comune di Sondrio
con il compito di rendere funzionali le diverse aoritazioni di carattere organizzativo e verificare
eventuali difficolta onde assicurare una correttaduizione del servizio;

essere responsabile della programmazione genetdaléaganizzazione del servizio;

informare in modo sollecito il servizio istruziom@rca I'andamento del servizio e gli eventuali
problemi insorgenti, di qualsiasi entita e natssi siano;
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= rivestire il ruolo di responsabile in materia dienivatezza dati personali a norma del d.lgs. 19&/20

= provvedere ad eventuali sostituzioni/integrazioaei gersonale nell'ipotesi di cui all’articolo 10,
comma 3;

= analizzare e valutare la veridicita dei rendicomtinsili delle presenze;

= rapportarsi con il servizio sociale e i servizi@péstici per la valutazione globale degli intentie

8.5 Tutto il personale inoltre dovra avere una buonaosoenza della lingua italiana e garantire
comunicazioni e relazioni efficaci con i beneficidr tutti servizi, familiari ed operatori eventoante
coinvolti, al fine di favorire un contesto adeguato

8.6 L'aggiudicatario dovra realizzare per la duratal'dgpalto iniziative di varia natura mirate alla
gualificazione e all’aggiornamento professionaletutio il personale impiegato nel servizio di cui
all'art. 3.1. In particolare dovra essere garanfi@ ogni anno scolastico a partire dal primorceiit
mese di dicembre, la formazione relativa a tematiobrenti la disabilita e gli aspetti educativiretati,
per un minimo pari a tre ore per ciascun assistentéggiudicatario sara tenuto a comunicare
preventivamente al Comune date e argomenti, diteeactrasmettere il rendiconto relativo alle presen
dei partecipanti.

8.7 Tutto il personale addetto non deve aver mai rgtorcondanna (con sentenza passata in giudicato
ovvero con sentenza di applicazione della penéhiesta delle parti ai sensi dell’art. 444 delicedi
procedura penale) per qualsiasi reato che possdeiecsul rapporto di fiducia sotteso alla corretta
effettuazione del servizio da espletare, con padie riferimento ai delitti dolosi "contro la mdita
pubblica e il buon costume" di cui agli artt. 52528 cod. pen., ai delitti dolosi "contro la perabn
previsti nel codice penale al Libro Secondo, Titklh con esclusione del Capo Il e delle SezionidV
V del Capo lll. Si richiamano in particolare glieadpimenti di cui all'art. 2 d.lgs. 39/2014 (recante
"Attuazione della direttiva 2011/93/UE relativa allztta contro I'abuso e lo sfruttamento sessualie de
minori e la pornografia minoril8, in merito all’onere, posto in capo all’appatieg, di richiesta del
certificato penale del casellario giudiziale pepdrsonale adibito ad attivita che comportino cibinta
diretti e regolari con minori.

8.8 Il Comune si riserva di effettuare in qualsiasi neorto controlli sul possesso dei requisiti prevpsti il
personale al presente articolo.

8.9 L'aggiudicatario e il personale tutto dell'impregapiegato nel servizio & tenuto a mantenere iletegr
d’ufficio su fatti e circostanze di cui sia venwiaconoscenza nell’espletamento dei propri compili e
tutti i dati relativi agli alunni assistiti secondpianto previsto dalla normativa sul trattamentodagi
personali.

8.100gni assistente é responsabile degli alunni asgsti quanto riguarda la conduzione del servilao,
sorveglianza, la sicurezza degli alunni affidgbee i rapporti con gli insegnanti.

8.11Gli assistenti saranno obbligati a tenere un cotapwento corretto e decoroso nei confronti degli
alunni e comungue tale da escludere nella maniéragsoluta qualsiasi maltrattamento degli stessi o
altro comportamento perseguibile a norma degli ant e 572 cod. pen., ovvero l'uso di un linguaggi
volgare, di coercizione o altri comportamenti Ieésiglla dignita delle persone coinvolte nel sekvizi

8.12I Comune si riserva inoltre il diritto di chiedewadl’aggiudicatario la sostituzione, entro tre gior
lavorativi, del personale ritenuto non idoneo alviggo per comprovati motivi; in tale caso
I'aggiudicatario provvedera a quanto richiesto settze cio possa costituire motivo di maggiore anere

ART. O - TRATTAMENTO DEI LAVORATORI

9.1 L'aggiudicatario, anche se non aderente ad assonidimatarie, si obbliga ad applicare nei rigdiar
dei propri dipendenti e se cooperative, anche aefronti dei soci lavoratori, condizioni contratliyia
normative retributive non inferiori a quelle rianti dai contratti collettivi nazionali di lavorodagli
accordi integrativi territoriali sottoscritti dalleorganizzazioni imprenditoriali e dei lavoratori
maggiormente rappresentative, honché a rispettarerine e le procedure previste dalla legge, alfla d
dell'offerta e per tutta la durata dell’appaltoobbligo permane anche dopo la scadenza dei suindica
contratti collettivi fino alla loro sostituzione.’dggiudicatario & tenuto inoltre allosservanza ed
all'applicazione di tutte le norme relative allesiasirazioni obbligatorie ed antinfortunistiche,
previdenziali e assistenziali, nei confronti debgio personale e dei soci lavoratori nel caso di
cooperative.

9.2 Questa amministrazione potra richiedere all'aggatdrio in qualsiasi momento I'esibizione del libro
unico del lavoro, I' “uniemens” e il foglio pagd,fane di verificare la corretta attuazione degbibdighi
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inerenti I'applicazione del CCNL di riferimento el leggi in materia previdenziale, assistenzele
assicurativa.

9.3 A norma di legge nonché ai fini di cui sopra, I'’Anmistrazione acquisira il Documento Unico di
Regolarita Contributiva (DURC) relativo all'impreaggiudicataria sia al momento dell'aggiudicazione
che prima del saldo finale, che in qualsiasi attr@mento risulti necessario al fine del pagamento de
corrispettivi dovuti (salvo il termine di validitagale del DURC).

9.4 Nel caso di ottenimento del DURC negativo per doigevconsecutive il responsabile del procedimento
proporra la risoluzione del contratto, previa cetdaeione degli addebiti e assegnazione di un termin
non inferiore a quindici giorni per la presentadatelle controdeduzioni.

9.5 Si intendono richiamate e pienamente operatives tigtprevisioni di legge in merito all'intervento
diretto della stazione appaltante in materia diapagnti di contributi dovuti e non versati e/o di
retribuzioni non corrisposte. In particolare, I'’Armistrazione potra richiedere all’appaltatrice dlirfire
immediatamente qualsivoglia documentazione/inforore ritenuta necessaria al fine di accertare i
presupposti di cui all'art. 30, comma 6, d.lgs.Z80/6. Nel caso di mancata regolarizzazione delle
irregolarita retributive accertate, entro il termiall’'uopo assegnato, il Comune si riserva alttasi
facolta di procedere alla risoluzione del contratto

9.6 I mancato adempimento della appaltatrice agli igiibldi cui sopra, integrando nel contempo gli
estremi di un inadempimento verso il Comune, césdera quest'ultimo il diritto di agire contro il
soggetto che abbia rilasciato la polizza fideiussdr cui all’art. 103 del d.lgs. 50/2016 a garandei
debiti contrattuali dell’'appaltatrice medesima.

9.7 In considerazione delle peculiari caratteristicted dervizio oggetto dell’appalto e in particolare:
dell'obbligo di rendere le prestazioni all'interdofasce orarie stabilite unilateralmente dal Coen(ant.
11), della sospensione del servizio e anche deispettivo riconosciuto all'appaltatore in caso di
assenza degli alunni (art. 10, comma 6), dell'@ubldi effettuare iniziative di qualificazione pér i
personale impiegato (art. 8, comma 6), della pievesdel pagamento in rapporto alle ore di prestezi
di servizio rese (art. 5, comma 4) si prevede ahehe alla luce della circolare Ministero del laver
della previdenza sociale prot. 25/SEGR/000159628601.2008, nell’espletamento dei servizi oggetto
del presente appalto, I'Aggiudicatario non potréeomiere all'utilizzo di personale con contratto “a
progetto”, in quanto le previsioni del capitolateaati richiamate escludono la compatibilita di tale
servizio con l'instaurazione di rapporti di lavaagrogetto, basati invece sul fondamentale presippo
della effettiva “autonomia della prestazione”. L@lazione di tale prescrizione verra considerata
inadempimento contrattuale ai sensi di quanto ptedal presente capitolato.

9.8 Qualora l'appaltatore si avvalga di personale dtno @ontratto diverso da quello subordinato (fermo
restando il divieto del contratto “a progetto”),sesdovra comunque corrispondere al lavoratore un
compenso proporzionato alla quantita e qualitalaedro eseguito e che tenga conto dei compensi
normalmente corrisposti per analoghe prestazioniadboro autonomo nel luogo di esecuzione del
rapporto. Il Comune potra chiedere in qualsiasi motm copia del contratto di lavoro, nonché ognaalt
documentazione/informazione ritenga utile, siaAgpaltatore che al lavoratore.

9.91n generale, i Comune potra chiedere in qualsiasimento sia all’appaltatore che al lavoratore
interessato copia dei contratti di lavoro del peate utilizzato per lo svolgimento del presenteticito,
nonché ogni altra documentazione/informazione cesmeitenga utile, con riserva di segnalare agii en
competenti eventuali irregolarita riscontrate.

ART. 10 - ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO

10.1I Comune comunichera all'aggiudicatario il fabliso orario d’assistenza richiesto per ogni servizio
almeno 15 giorni prima dell'inizio delle lezioni dgni anno scolastico, per le prestazioni di clavel
3, punti 3.1, 3.2, 3.3.

10.2Prima dell'inizio delle lezioni di ogni anno scdiae I'aggiudicatario dovra inviare al Comune I'et®
completo del personale che dovra prendere servigitmo giorno di scuola, con specificata la ralat
qualifica e I'assenza delle condanne di cui alguente articolo 8, comma 7, nonché quanto previsto
all'art. 6.1, lettera e. Ogni variazione intervemum corso di contratto rispetto a quanto come aopr
segnalato dovra essere comunicata, se possibNemnireamente e comunque entro cinque giorni, al
Comune.

10.3In caso di assenza del personale addetto all’asgstscolastica agli alunni con disabilita, non si
prevede alcuna sostituzione fino a tre giorni consei lavorativi di assenza, tranne che per i casi
preventivamente concordati con il Comune. Dovranmece sempre essere sempre garantiti i servizi di
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assistenza alla ristorazione e di prolungamentiaipot dell'orario presso le scuole per l'infanzia e
l'asilo nido e pertanto per tali servizi dovra e@ssgarantita la sostituzione immediata di eventuale
personale assente. Il personale utilizzato pero#titazioni dovra comunque essere in possesso dei
requisiti di cui all'art. 8.

10.4L’esecuzione del contratto resta sospesa durgeeddi delle vacanze scolastiche, comprensiuiitiét
le festivita, delle festivita natalizie, pasqualipnché i periodi di eventuali interruzioni dovutd a
elezioni o calamita naturali, caso fortuito o formaggiore. Per detti periodi I’Aggiudicatario noa h
diritto a percepire alcuna somma e/o rimborso.

10.5Qualora durante il corso dell’anno scolastico svedsero verificare ritiri dalla scuola, per qualsia
motivo, di alunni assegnatari di assistenza, o caménti nella valutazione e assegnazione
dell'assistenza o nell’organizzazione dei seniizZomune potra modificare la richiesta di prestagi
senza che I’Aggiudicatario abbia nulla da richiedaiivello economico. Al contrario, in caso di nao
richieste di assistenza in corso d’anno, I'’Aggiadiicio sara tenuto ad attivare il servizio entigidni
lavorativi dalla comunicazione.

10.6In caso di assenza dell'alunno assegnato, I'assessmspende il servizio che verra ripreso coiefiltro
dell'alunno stesso. Il periodo di sospensione dgligio non dara diritto ad alcun riconoscimento
economico, ad eccezione della prima ora della pgromata di assenza dell’alunno assegnato. Le ore
non effettuate per assenza dell’alunno andrannostitgire un monte ore utilizzabile dall'impresa,
previo assenso del Comune, per attivita di programome nell’ambito degli specifici gruppi di lavoro
previsti dalla normativa (GLHO), per favorire larfgipazione dell’alunno con disabilita a viaggi di
istruzione programmati dalla scuola, per partiégataigenze concordate con il Comune. La situazione
delle ore non effettuate per assenza dell'alunnve @ssere comunicata mensilmente al Comune, con la
rendicontazione mensile di cui all’art. 6.1, ledtdr

10.7L'assistente dovra svolgere nei confronti deglinaluassegnati esclusivamente I'attivitad di cui al
presente capitolato e al progetto presentato dadifédicatario in sede di gara. Non saranno pertanto
consentite attivita diverse e aggiuntive concordatela famiglia e/o con la scuola.

10.8L’Aggiudicatario, nel corso delllanno scolasticapvda garantire la continuita educativa del servizio
tramite I'impiego del medesimo personale assegaltiinizio dell’anno. Non saranno tollerati turnave
di personale, se non per cause di forza maggiaper®ri a 1/5 delle forze su base annua; in caso d
superamento di tale limite senza giustificati miosivpotra arrivare alla risoluzione del contratian
I'affidamento del servizio ad altra impresa e cancbmpleta riscossione da parte del Comune della
garanzia definitiva.

10.9L'aggiudicatario dovra assegnare il personale piEfemente allo stesso Istituto scolastico e
secondariamente allo stesso ordine di scuola, perife organizzazione del servizio, rapporti con
insegnanti, assunzione di competenze specifichmda degli assistenti.

10.10 Tutti gli assistenti impegnati nei servizi di cliipgesente capitolato saranno tenuti ad aggiorglare
insegnanti della scuola, individuati quali refereimt merito a particolari situazioni e comportariien
degli alunni, attraverso le modalitd concordateafrno, comunicazioni verbali all'inizio delle
attivita...).

10.11 L’aggiudicatario dovra organizzare, presso la geogede in Sondrio, incontri di supervisione e
aggiornamento sui casi, che coinvolgano tutti gBistenti, con le modalita che riterra opportune ma
comunque in numero pari ad almeno due nellambitogdi anno scolastico e per un humero minimo
di 6 ore per ciascun anno scolastico; degli in¢afdrra essere data notizia con congruo anticipo al
Comune, che potra parteciparvi tramite il respoitsalel servizio istruzione o suo delegato. In cdiso
mancata partecipazione del Comune, l'aggiudicataaca tenuto ad inviare via mail entro una
settimana un sintetico report con indicazione dspnti, durata e argomenti trattati.

10.12 E fatto obbligo allaggiudicatario di disporre, cdacorrenza dall'inizio di esecuzione del contratto
- e di mantenere per tutta la durata del contratd una sede nel territorio del Comune di Sondrio
operante per tutto il periodo scolastico dalle&f® alle ore 17:00, da lunedi a venerdi.

10.13 L’aggiudicatario dovra presentare entro il 30 apdl ogni anno una relazione sulle attivita svolte,
con descrizione complessiva del servizio prestatmtenente le informazioni necessarie a rilevare
'andamento delle attivita, la valutazione sul fiomamento dello stesso e sui risultati conseguiti,
nonché indicazioni e proposte di sviluppo. Il Comuwi riserva di richiedere, in aggiunta a quanto
previsto agli artt. 6.1, lettera k, e 20.4, regatermedi di verifica, al fine di acquisire informani
specifiche relative all'andamento del servizio.
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10.14 L’aggiudicatario dovra altresi presentare entrdliimaggio di ogni anno i risultati del questionario
di gradimento, fornito dal Comune, somministratbemeficiari dei servizi. Resta ferma la facoltaipe
Comune di effettuare ulteriori controlli, anchezanpione.

ART. 11 - ORARIO DI SVOLGIMENTO DEI SERVIZI

11.11 servizi devono essere garantiti per tutta la @dudel contratto, nelle giornate previste dal cddeio
scolastico, e saranno articolati indicativamentegee giorni la settimana dal lunedi al sabatopsdo
la programmazione delle singole scuole interessate.

11.2Il servizio di assistenza agli alunni con disadildi svolgera indicativamente nella fascia orar@08
16:30 dal lunedi al venerdi e 8:00-13:00 il sab&tofunzione dell’organizzazione di ogni scuola
coinvolta.

11.3ll servizio di assistenza alla ristorazione scidassi svolgera indicativamente per la durata di B0,
all'interno della fascia oraria 12:00-14:30, in fisne dell'organizzazione di ogni scuola, dal lunaid
venerdi.

11.411 servizio prolungamento/anticipo dell’orario sastico si svolgera nelle giornate di apertura dedidi
in cui & presente, in orario che indicativamentelaie 16:00 alle 18:00 (prolungamento) e dallet07:
alle 8:00 (anticipo), dal lunedi al venerdi. Atmaahte & attivo solo il prolungamento con orario lper
scuole dell'infanzia 16:00-18:00 e per I'asilo niclomunale 16:15-17:45.

11.5] suddetti giorni ed orari potranno variare in comitanza con esigenze diverse delle scuole, per
diversa programmazione delle attivita.

11.6Gli orari specifici di svolgimento della prestaz&nall'interno delle fasce indicative di cui sopra,
verranno comunicati dal servizio istruzione del @om prima dell'inizio dell’anno scolastico.

ART. 12 - RISPETTO D.LGS. 196/2003 E RISERVATEZZA

12.1'impresa € tenuta all'osservanza del d.lgs. 196&2@ successive integrazioni e modificazioni
indicando il responsabile in materia di riservatedei dati personali (privacy), al quale il comanitie,
in quanto titolare dei dati, fornira le istruzi@condo quanto previsto dalla normativa in vigore.

12.21 'appaltatore assume I'obbligo di agire in modo dhgersonale incaricato che effettua le prestazion
contrattuali mantenga riservati i dati e le infommai di cui venga in possesso, hon le divulghoa ne
faccia oggetto di sfruttamento.

12.3L’obbligo non concerne i dati che siano o divengdnpubblico dominio o che siano gia in possesso
dell'appaltatore, nonché i concetti, le idee, letadelogie e le esperienze tecniche che I'impresa
sviluppa o realizza in esecuzione alle prestaziontrattuali.

12.41l Comune, parimenti, assume 'obbligo di mantengservate le informazioni tecniche portate a sua
conoscenza dall’appaltatore nello svolgimento dgdporto contrattuale, nel rispetto della legge
241/1990 e ss.mm.ii., nonché dell'art. 53 del d3@¢2016.

12.5In ossequio a quanto previsto dal d.lgs. 196/2088aeessive integrazioni e modificazioni si informa
che i dati forniti dai partecipanti verranno trétesclusivamente per lo svolgimento della procediir
gara e per le finalita strettamente connesse enetrtali alla gestione dei rapporti, al’adempimedto
obblighi previsti da leggi, regolamenti, normatigamunitaria, nonché da disposizioni impartite da
autorita a cio legittimate dalla legge e da orgdinvigilanza e controllo. Il conferimento dei ddih
natura obbligatoria connessa all'inderogabilitalidadempimenti da svolgere; il trattamento dei dati
avverra con l'ausilio di supporti cartacei, infotimae telematici secondo i principi di correttezza
massima riservatezza previsti dalla legge.

ART. 13 - RISPETTO NORMATIVA IN MATERIADITUTELAD ELLA SALUTE E DELLA
SICUREZZA DEI LAVORATORI

13.1L’aggiudicataria & responsabile per quanto concimsgpetto della normativa in materia di sicuraezz
sui luoghi di lavoro, di cui al d.lgs. 81/2008. particolare, dovra ottemperare alle norme sulla
prevenzione degli infortuni e comunicare, al moroedella stipula del contratto, il nominativo del
datore di lavoro e del responsabile del Serviziprdvenzione e protezione e, se presente, del medic
competente, ai sensi e per gli effetti dell'artd26d.lgs. 81/2008.

13.2L'aggiudicataria, inoltre, dovra altresi produraenorma dell’art. 26, comma 1, lett. a), n. 2), d&to
d.lgs. 81/2008 apposita autocertificazione (ai iseled'art. 47 del d.P.R. n. 445/2000) inerente |l
possesso dei requisiti di idoneita tecnico-professie in relazione al servizio in oggetto, mediante
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compilazione dell’apposito modello Autocertificazione operatore econoniicehe verra fornito dal
Comune.

13.3Il presente contratto & stato valutato in basarll26 del d.lgs. 81/2008 ed é stato rilevato robwe vi
sono rischi connessi all'interferenza tra le atdiyitrattandosi di servizio prevalentemente di rsatu
intellettuale e non essendovi comunque alcun “¢tmtéschioso” tra il personale dell'appaltatord e
personale del Comune committente o di datori dddadiversi gia presente e operante nei vari kstitu
scolastici coinvolti, trattandosi qui di attivitéeegiinenti ai servizi educativi e/o scolastici cha gi
svolgono negli Istituti stessi. L'importo per oneti sicurezza derivanti da rischi da interferenze é
pertanto pari a zero (Determinazione Autorita pevigilanza sui contratti pubblici di lavori, sezivie
forniture 5 marzo 2008 n. 3, pubblicata su G.Wsdel 15.03.2008).

13.4ll Comune si impegna a fornire, prima della stigidae del contratto, la “Informativa sui rischi
specifici” di cui all’art. 26, comma 1, lettera hj,Igs. 81/2008, relativa ai fabbricati interessil
presente contratto.

13.5Nello svolgimento delle attivita, il personale iragato dovra essere munito di apposita tessera di
riconoscimento corredata di fotografia, contendémtgeneralita del lavoratore e l'indicazione deboa
di lavoro.

ART. 14 - RESPONSABILITA E POLIZZA ASSICURATIVA

14.1L’aggiudicatario e responsabile direttamente edrétidmente di ogni danno che potra derivare, in
connessione con le prestazioni di cui ai servizoggetto, sia agli utenti dei servizi che al propri
personale impiegato nel corso dello svolgimenttedstivita ed imputabili a colpa dei propri operat

14.21 affidatario si assume altresi tutte le respongabper danni che, in relazione all'espletamensbd d
servizio ed a cause ad esso connesse, derivadbAmnanistrazione od a terzi, persone o cose,
responsabilitd che si intendera senza riserve eezemi a suo totale carico. In particolare, inoces
chiamata in causa da parte di terzi per presurgporsabilita civile dell’Amministrazione o per
presunta responsabilitd penale di Dirigenti/perkgamministratori in relazione a fatti verificatiisi
vigenza del presente contratto, I'aggiudicatarspondera per qualsiasi azione/omissione connelgse al
prestazioni di cui al presente contratto e quindilesera I'Amministrazione e/o i Dirigentifil
personale/gli amministratori da ogni e qualsivogiisponsabilita.

14.3Esso sara quindi tenuto a stipulare, prima di ameziil servizio, una assicurazione cumulativa deba
RCT-RCO con primaria compagnia assicurativa pemassimale non inferiore ad € 3.000.000,00
(euro tremilioni/0Q, con un massimale per ciascun sinistro non ioferiad € 2.000.000,0@\ro
duemilioni/0Q, a copertura di qualsiasi danno derivante dale&gamento del servizio. Detta polizza
dovra in particolare includere una garanzia dedponsabilita civile per i danni eventualmente atius
a terzi nell'esecuzione dell'appalto, nonché laustda di “rinuncia” da parte dell'assicuratore alla
rivalsa nei confronti del Comune di Sondrio.

14.4esistenza di tale polizza non libera I'appaltatdalle proprie responsabilita avendo essa sadodpo
di ulteriore garanzia. Copia della polizza di copsa dovra essere fornita al Comune di Sondrio g@rim
dell'inizio del servizio.

ART. 15 - RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO E DIRETTORE DELL'ESECUZIONE

15.1Responsabile del procedimento (RUP) del presemratto € il Dirigente pro-tempore del Settore
servizi alla persona o suo delegato, con le funziboui all’art. 31 del d.lgs. 50/2016.

15.2Prima dell'inizio dell'esecuzione, il Comune prodeza a nominare un direttore dell’esecuzione del
contratto, con il compito di monitorare il regolaaadamento dell’esecuzione del contratto, ai sensi
degli artt. 101 e 102 del d.Igs. 50/2016.

15.3Spettano al direttore dell'esecuzione del contriaitid i compiti di coordinamento, direzione e aatib
tecnico-contabile dell'esecuzione del contrattosicasando la regolare esecuzione da parte
dell'esecutore in conformita ai documenti contadifuil tutto secondo criteri di trasparenza e
semplificazione con le modalita che saranno indigtd nelle linee guida di cui al decreto ministeria
ex art. 111, comma 2, d.lgs. 50/2016.

ART. 16 - AVVIO DELL'ESECUZIONE
16.1L'appaltatore sara tenuto a seguire le istruziofe direttive fornite dal direttore dell’esecuzioper
dare avvio all’'esecuzione del contratto.
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16.2Qualora, in relazione all'andamento della procedlii@fidamento dell’appalto o di altre circostangie
rendera necessario e urgente garantire |'effetin@zdlelle prestazioni oggetto dell'appalto ancliegpr
della stipulazione del contratto, il responsabilel grocedimento potra autorizzare I'esecuzione
anticipata delle prestazioni di cui all’art. 32,noma 8, d.lgs. 50/2016, dopo che l'aggiudicazione
definitiva sia divenuta efficace.

ART. 17 — VERIFICA DI CONFORMITA: CONTROLLI A CAMPI _ ONE

17.1Poiché le particolari caratteristiche dell’oggettontrattuale non consentirebbero la verifica di
conformita per la totalita delle prestazioni cotitrali, il Comune si riserva di effettuare, a sua
discrezione, controlli a campione in corso di egeme (trattandosi qui di appalto di servizi con
prestazioni continuative, per loro natura verifitiadblo in corso di esecuzione) con modalita efgem
comunque idonei a monitorare la rispondenza dalizerfornito alle prescrizioni contrattuali del
presente capitolato e al progetto proposto in sedéerta.

17.2I controlli potranno essere effettuati a sceltam@izionale del Comune, in qualsiasi momento, con le
modalita di volta in volta ritenute opportune eoiccasione di qualsiasi prestazione, di norma a cura
dello stesso direttore dell’esecuzione (o di suegio).

17.3Ciascun controllo consistera negli accertamenteieriscontri che il direttore dell’esecuzione riter
necessari. In particolare, a titolo indicativo ennesaustivo, il direttore dell’esecuzione potra
presenziare a qualsiasi delle attivita e assurmdennazioni, anche nel corso delle stesse, chiedere
I'esibizione di qualsivoglia documentazione, morate il rispetto degli orari e in generale il resyal
svolgimento del servizio al fine di constatareispetto delle prescrizioni del presente capitotdel
progetto presentato, l'efficienza e I'efficacialal@jestione, nonché l'idoneita del personale atilia
dall'appaltatore.

17.4Si specifica che il Comune si riserva di chiedéesilbizione dei documenti acquisiti dall’appaltaai
fine di dimostrare I'assenza di una delle causativst di cui all'art. 2 d.lgs. 39/2014 e/o acquésir
d'ufficio i certificati generali del casellario diiziale.

17.511 direttore invitera I'esecutore (nella persond tEale rappresentante e/o del responsabile di cui
all'art. 8) ad assistere alle operazioni, senz&ssita di particolari formalita o tempi di preawvis

17.6Per ciascun controllo, il direttore dell’esecuziagndigera apposito processo verbale e lo trasraetier
RUP per gli eventuali provvedimenti di competenza.

ART. 18 - ULTIMAZIONE DELLE PRESTAZIONI E CERTIFICA TO DI VERIFICA DI
CONFORMITA

18.1A seguito dell'ultima prestazione, il direttore kiEdecuzione attesta l'avvenuta ultimazione delle
prestazioni e, entro 20 giorni, avvia la verifidacdnformita finale di cui all’art. 102 d.Igs. 5@'26. La
verifica viene conclusa entro il termine di 60 giodall’'ultimazione delle prestazioni, salva estens
per motivato prolungarsi delle operazioni.

18.2Nelllambito del procedimento di verifica, il direte dell'esecuzione effettua tutte le operazioni e
valutazioni necessarie al fine di accertare clygétto del contratto in termini di prestazioni,ethivi e
caratteristiche tecniche, economiche e qualitaévstato realizzato ed eseguito nel rispetto delle
previsioni contrattuali e delle pattuizioni concatel in sede di aggiudicazione e, ricorrendone i
presupposti, rilascia il certificato di verifica cbnformita.

18.3Si applica l'art. 102 d.Igs. 50/2016

ART 19 - GARANZIA DEFINITIVA

19.1L’Aggiudicatario deve costituire, all’atto dellaigtlazione del contratto, una garanzia definitiedlan
misura del 10% dell'importo di aggiudicazione e oogue nei modi, forme ed importi di cui
all'articolo 103 del d.lgs. 50/2016, a garanzial'dshtto adempimento degli obblighi derivanti dal
presente capitolato, dell'eventuale risarcimentoddnni, nonché del rimborso delle spese che il
Comune dovesse eventualmente sostenere duranteedtiong, a causa di inadempimento
dell'obbligazione o cattiva esecuzione del servitdoparte del gestore, ivi compreso il maggior poez
che il Comune dovesse pagare qualora dovesse pleneva diversa assegnazione del servizio, in caso
di risoluzione del contratto per inadempimento’dgtiiudicataria stessa.

19.2Resta salvo per I'’Amministrazione I'espletamentoodni altra azione nel caso in cui la cauzione
risultasse insufficiente.
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19.3La garanzia puo essere costituita, a scelta detammte, sotto forma di cauzione o di fideiussione
uno dei seguenti modi:
= versamento in contanti presso il Tesoriere Comuidaca Credito Valtellinese s.c.ar.l. (cod.
IBAN: IT67W0521611010000000005981);
= titoli del debito pubblico garantiti dallo Statopissitati presso una sezione di tesoreria provieaal
presso le aziende autorizzate, a titolo di pegnfavare della stazione appaltante; il valore deve
essere al corso del giorno del deposito;
= fideiussione rilasciata da uno dei soggetti diadbart. 93, comma 3, d.lgs. 50/2016.
19.4Nel caso di fideiussione, essa dovra contenereegsprmenzione dell’oggetto del contratto e del
soggetto garantito, nonché prevedere espressamente:
= Jarinuncia al beneficio della preventiva escussidal debitore principale;
= Jarinuncia all'eccezione di cui all'articolo 1986mma 2, del codice civile;
= |'operativita della garanzia medesima entro quinglmrni, a semplice richiesta scritta della stago
appaltante.
19.5La garanzia cessera di avere effetto solo alladiateissione del certificato di verifica di confiata di
cui all'art. 102 d.Igs. 50/2016, che avverra e@agiorni dall'ultimazione dell'esecuzione del caito
(salva estensione motivata del termine), con ctudés svincolo e restituzione all’aggiudicataricsk
pertanto dovra avere validita per tutta la durath abntratto e sino alla data di emissione di detto
certificato.
19.6Entro 10 giorni naturali e consecutivi dalla ric@® della richiesta, I'aggiudicatario € obbligato a
reintegrare la garanzia di cui '’Amministrazioneease dovuto avvalersi, in tutto o in parte, durante
I'esecuzione del contratto. In caso di inottempesaha reintegrazione si effettua a valere suii idite
prezzo da corrispondere all'esecutore (art. 108nw@ 1, d.Igs. 50/2016).

ART. 20 - MODALITA DI PAGAMENTO

20.11 corrispettivi offerti resteranno fissi ed invebik per tutta la durata del contratto, salva {mlutazione
annua di cui al precedente articolo 5.5.

20.21 pagamenti saranno effettuati mensilmente entrogi®®ni dalla data di ricevimento delle fatture
elettroniche al protocollo, previo accertamentdadedgolarita delle prestazioni effettuate, in tigrindi
guantita e qualita, rispetto alle prescrizioni st nei documenti contrattuali. La liquidazionerae
effettuata dal dirigente del Settore competente.

20.3A norma dell'art. 1, commi da 209 a 214, legge 2007, i creditori sono obbligati a trasmettere alle
Pubbliche Amministrazioni una particolare e specitipologia di fattura elettronica, denominata
fatturaPA, secondo il formato di cui all'allegatd'Pormato della fattura elettronica” del d.m. 55 8e
aprile 2013. Per i dettagli, si rinvia alle "Spétie operative per l'identificazione degli uffi@stinatari
di fattura elettronica” pubblicate sul sito www.icepa.gov.it e alla documentazione sulla
predisposizione e trasmissione della fattura eleiita al Sistema di Interscambio (Sdl), gestito
dall'Agenzia delle Entrate, disponibile sul sito wiatturapa.gov.it. Ai fini dei presenti adempimieit
dati necessari alla fatturazione elettronica nafromti del Comune di Sondrio sono i seguenti:

Denominazione Ente Comune di Sondrio
Codice univoco ufficio UFEMQG

Nome dell'ufficio Uff eFatturaPA
Cod. fisc. del servizio di F.E.:/p.IVA 00095450144

20.4Entro il giorno 20 di ogni mese, I'aggiudicatarivviera al Comune fatture relative alle prestaziese
nel mese precedente, secondo le modalita sopreatedidifferenziate per tipologie di servizio ogget
del presente capitolato, come distinte all’art, ®.torredate da dettagliato rendiconto da cui gamer
gli istituti scolastici, i diversi ordini di istriane, gli assistenti impiegati ed eventuali sogtduai, le
assenze degli alunni limitatamente alle giornaterésenza degli assistenti in servizio.

20.5In adempimento di quanto previsto dall'art. 3, caanBy della legge 136/2010 I'appaltatore dovra
sottoscrivere in sede di contratto apposito impedjrassumere il rispetto degli obblighi di tracdiid
dei flussi finanziari cosi come previsto dalla leggtata. In caso di mancato rispetto delle moalalit
pagamento previste dalla legge 136/2010 il comtigitintendera risolto di diritto.

20.6Prima di procedere a ciascun pagamento, il Comogeisira d’ufficio il documento unico di regolarita
contributiva (DURC on line) attestante la regokardell’appaltatore in ordine al versamento dei
contributi previdenziali e assicurativi dovuti aséae dei dipendenti.
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ART. 21 — DIVIETO DI SUBAPPALTO E DI CESSIONE CONTRATTO E CREDITO

21.1In considerazione della peculiarita del servizigirestione, non € ammesso il subappalto.

21.2E vietata la cessione del contratto a pena ditaulli

21.3E altresi vietato cedere in tutto o in parte i @retbrivanti dall’avvenuta esecuzione delle prefiai
previste dal contratto senza espressa autorizzadeliAmministrazione appaltante.

ART. 22- STIPULAZIONE CONTRATTO

22.1La stipulazione del contratto e subordinata alletspmento delle procedure di legge previste per
'accertamento delle condizioni richieste dalla mativa “antimafia”, al rilascio da parte della
Prefettura della prescritta certificazione ed a#dfica del DURC.

22.21'aggiudicatario sara tenuto a stipulare un apposiintratto in forma pubblico-amministrativa e con
modalita elettronica, con l'assistenza del Segeteomunale (art. 32, comma 14, d.lgs. 50/2016), le
cui spese, nessuna esclusa, saranno poste a kigivescarico.

22.3Qualora, senza giustificati motivi, non adempiaake tobbligo entro il termine all'uopo fissato dal
Comune, quest'ultimo pud dichiarare la decadenzéiaggiudicazione ed incamerare la garanzia
provvisoria.

22.4Ai fini del calcolo dei diritti di segreteria il Y@re del contratto verra individuato nell'importdase
d'asta (precedente art. 5.1) ridimensionato suilse bdell'eventuale ribasso offerto in sede di gara
sull’importo orario posto a base d’'asta (import@aggiudicazione).

ART. 23 - PENALI

23.1L'Aggiudicatario nell’esecuzione del servizio haobbligo di uniformarsi, oltre che a legge e
regolamenti che attengono in qualsiasi modo al dpattivita, al presente capitolato, agli eventual
specifici impegni assunti in sede di offerta, nanchlle istruzioni che gli vengono comunicate
verbalmente o per iscritto dal Comune.

23.2In caso di mancata, ritardata, incompleta o inadtgesecuzione delle prestazioni, la cui gravitd no
concreti il presupposto per la risoluzione del caitd, I'Amministrazione avra la facolta di apptieaa
suo insindacabile giudizio, le seguenti penali, clahili tra loro e fatto sempre salvo il risarcinen
dell’'eventuale maggior danno:

a. utilizzo di personale privo dei requisiti culturali richiesti (cfr. precedenti artt. 8.3 e 8.4)non
idoneo (cfr. precedenti artt. 8.5 e 8.7) o che abbia fieatatocomportamento_inadequato(cfr.
precedente art. 8.11):
= € 400,00per ogni contestazione e salva richiesta di sasbitie del personale

oltre la prima contestazione, il Comune si risativasolvere il contratto;

b. ritardo nell'assegnazione del personale@ntro I'inizio dell’'anno scolastico (cfr. precederart.
10.2) o in caso di nuova richiesta (cfr. precedemte10.5) omancata sostituzione tempestiva
del personale assentécfr. precedente art. 10.3):
= € 200,00per ogni giorno di contestazione;

c. mancato rispetto degli orarida parte degli assistenti (cfr. precedente ajt. 11
= € 50,00per ogni contestazione in caso di ritardo nontdicato da impedimenti oggettivi e

dimostrabili, indipendenti dall'aggiudicatario;

d. ritardo nella trasmissione delle fatture mensili(cfr. precedente art. 20.4):
= € 25,00per ogni fattura oggetto di contestazione;

e. ritardo _nella_trasmissione/comunicazione di_documetifinformazioni_ rispetto alla tempistica
prevista nel presente capitolato:
= da€ 50,00a€ 100,00in ragione della gravita dell’inadempimento, pgniocontestazione fino

alla terza contestazione;
= da€ 150,00a € 250,00in ragione della gravita dell'inadempimento, perdontestazioni
successive;

f. mancata/incompleta attuazione delle attivita di ag@rnamento (sia professionale che sui casi:
cfr. precedente art. 8.6 e 10.11):
= da€ 50,00a€ 100,00in ragione della gravita dell'inadempimento, pgniocontestazione;

g. mancato rispetto _del termine di presentazione dellaCarta _della gqualita dei servizi' (cfr.
precedente art. 6.2):

= € 20,00per ogni giorno di ritardo.
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23.3L'applicazione della penale dovra essere precedatauna contestazione scritta e circostanziata
dellinadempienza rilevata, trasmessa via P.E.@coomandata A.R. o fax, alla quale I'appaltatore
avra facolta di presentare le sue controdeduzioimoes non oltre 10 giorni dalla ricezione. In caso
mancato riscontro ovvero qualora le giustificazisino ritenute insufficienti, il Comune adottem u
provvedimento di applicazione della penale che saraunicato all'aggiudicatario con uno dei mezzi
citati.

23.4L'Amministrazione potra detrarre la penale dall’'omjp dovuto all’appaltatore oppure trattenerlaasull
garanzia definitiva. In tal caso, garanzia dovisess reintegrata entro 10 giorni dalla richiesta.

23.5E in ogni caso fatta salva le possibilita per I'Ainistrazione di accertare e chiedere ristoro, ariche
via giudiziale, all’appaltatore per i maggiori darsallo stesso causati mediante i ritardi e gli
inadempimenti di cui sopra, honché di risolvereodihtratto per accertata gravita degli inadempimanti
norma del successivo articolo.

ART. 24 — RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

24.1L'inadempimento da parte dell’aggiudicatario demblighi contrattuali posti a suo carico comportera
la risoluzione del contratto ai sensi degli arft53 e ss. cod. civ..

24.211 contratto potra in ogni caso venir risolto diitlo, ai sensi e per gli effetti di cui all'artico1456 c.c,

a seguito della comunicazione da parte delll Amrtriai$one di volersi valere della clausola risolativ
espressa (fatto salvo il diritto al risarcimentdabmnni subiti dal Comune) nei seguenti casi:

a) fallimento dell'impresa, ad eccezione delle ipotsiaggruppamenti temporanei d’'imprese;

b) cessione dell'azienda, ove il Comune non contihuapporto contrattuale con l'acquirente;
I'impresa ha diritto alla restituzione della gaiardefinitiva; la medesima procedura si adotta in
caso di affitto e usufrutto dell'azienda;

c) frode, grave negligenza e inadempimento, mancapetto degli obblighi e delle condizioni
sottoscritte, cessazione di attivita; sospensiobigraria dell’appalto senza valide giustificazioni
di forza maggiore espressamente riconosciute allirgnministrazione;

d) manifesta incapacita nell’esecuzione dei servipidtati;

e) abbandono o sospensione ingiustificata dell’attida parte dell’Aggiudicatario, senza valide
giustificazioni di forza maggiore espressamentenasciute tali dall’ Amministrazione;

f) applicazione di n. 3 penali, sempre che si tratthadempimenti gravi, tali da non far ritenere
proseguibile il rapporto in considerazione di paitséi ulteriori future violazioni ovvero di n. 5
penali a prescindere dalle motivazioni;

g) mancata osservanza del divieto di cessione e/@palia del contratto;

h) venir meno da parte della ditta appaltatrice dguisti richiesti per la partecipazione alla gara e
per lo svolgimento delle attivita previste;

i) mancato rispetto degli impegni assunti con il “@ditIntegrita”;

j) utilizzo di personale privo dei requisiti culturaichiesti o non idoneo o che abbia manifestato
comportamento inadeguato, oltre la prima contest&zi

k) mancata sostituzione del personale in seguito vatatrichiesta dell’ Amministrazione;

[) grave violazione della riservatezza di dipendentli @ltri soggetti i cui dati sono oggetto di
trattamento;

m) mancata ottemperanza da parte dell’aggiudicatario norme imperative di legge o
regolamentari;

n) grave inosservanza delle norme di leggi, in padieoin materia di lavoro e previdenza,
prevenzione infortuni e sicurezza;

0) negli altri casi previsti dal presente capitolattafia vigente normativa.

24.3La risoluzione si verifichera di diritto quando umkelle parti dichiarera per iscritto (via PEC,
raccomandata A/R o fax) all'altra parte che intenddersi della clausola risolutiva, senza che
I'appaltatore abbia nulla da eccepire.

24 4Inoltre, qualora si verificassero, da parte delbresa appaltatrice, carenze tali da rendere graweme
insoddisfacente il servizio, o in caso di recidihalle carenze richiamate al precedente articolim, o
presenza di un inadempimento continuativo nonimfera 30 giorni, anche se riferito ad una solament
delle disposizioni contenute nel presente capitaaeciale, il Comune potra, previa intimazionettscr
ad adempiere, risolvere il contratto.
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24.5In caso di risoluzione di cui al presente articl@ompenso da riconoscere a favore dell’appaiato
corrisponde alle sole prestazioni eseguite, pucthiettamente ed a regola d’arte, fino al giornklade
cessazione dell’'esecuzione dell'appalto.

24.6In caso di risoluzione, e comunque in ogni altreocdi cessazione anticipata del contratto per causa
imputabile all’appaltatore, lo stesso incorre nepardita della cauzione che resta incamerata
dallAmministrazione, anche in rivalsa su eventuetediti e fatture da liquidare, con addebito
dell'eventuale danno ulteriore subito (in particelanaggiore spesa conseguente al nuovo contratto).

ART. 25 - RECESSO ANTICIPATO

25.1L’Amministrazione, per quanto di proprio interesse il diritto di recedere unilateralmente dal
contratto, in tutto o in parte, in qualsiasi moneeatdandone preavviso scritto (via PEC o raccontanda
A/R o fax) di almeno due mesi, nei casi di:

a) giusta causa;

b) qualora, per disposizioni normative e/o mutamentiaglattere organizzativo, I’Amministrazione
debba adottare misure diverse da quelle oggettprdsénte capitolato.

25.2Si conviene che per giusta causa si intende, la titeramente esemplificativo e non esaustivo:

a) qualora sia stato depositato contro I'appaltatoreicorso ai sensi della legge fallimentare o di
altra legge applicabile in materia di procedurecoosuali, che proponga lo scioglimento, la
liquidazione, la composizione amichevole, la rigtmazione dell’indebitamento o il concordato
con i creditori, ovwvero nel caso in cui venga desatg un liquidatore, curatore, custode o
soggetto avente simili funzioni, il quale entri possesso dei beni o venga incaricato della
gestione degli affari dell'appaltatore;

b) ogni altra fattispecie, diversa da quelle indicalitarticolo precedente, che faccia comunque
venire meno il rapporto di fiducia sottostante pafto.

25.3In caso di recesso di cui al 1° comma, 'Amminigioae versera all’appaltatore una somma pari al
compenso delle prestazioni eseguite, previa varificca la regolarita delle stesse, fino al giodeta
cessazione dell'appalto, rinunciando espressani@ppaltatore, ora per allora, a qualsiasi ultexior
eventuale pretesa, anche di natura risarcitoriaaeagni ulteriore compenso e/o indennizzo e/o
rimborso, anche in deroga a quanto previsto dédi@o 1671 cod. civ..

25.4Inoltre 'Amministrazione ha il diritto di recedermilateralmente, in tutto o in parte, dal contratt
qualsiasi momento e per qualsiasi motivo, dandoeawiso scritto (via PEC o raccomandata A/R o
fax) di almeno venti giorni. In tal caso, I'Ammittiazione versera all'appaltatore quale
indennizzo/corrispettivo a qualsiasi titolo dovuiegluso quello risarcitorio ed a ristoro di qualsi
pretesa (con rinuncia espressa a far valere azipretese nei confronti del Comune), una somma pari

a) al compenso delle prestazioni eseguite, previdieartirca la regolarita delle stesse, fino al
giorno della cessazione dell'appalto;

b) al 10% del valore del servizio non eseguito, calimkon le modalita all’art. 109, comma 2,
d.lgs. 50/2016.

25.5Al'appaltatore € consentito recedere, in tuttonoparte, dal contratto prima della sua scadenza,
esclusivamente per giusta causa o forza maggiocmn eoreavviso scritto non inferiore a tre mesi, da
comunicarsi via PEC o raccomandata A/R o fax; isocdi recesso dell’appaltatore al di fuori delle
ipotesi tassative qui previste e/o di mancato tispdel termine di preavviso, I’Amministrazione
incamerera l'intera garanzia definitiva, con adttedell'eventuale danno ulteriore subito.

ART. 26 - RINUNCIA ALL’AGGIUDICAZIONE

26.1Qualora l'aggiudicatario non intenda accettare skgmazione non potra avanzare alcun diritto di
recupero della garanzia provvisoria e sara comuneoeto al risarcimento degli eventuali superiori
costi subiti dal Comune.

ART. 27 - SOSTITUZIONI DELL’APPALTATORE

27.1In qualsiasi caso si rendesse necessario ricaatierasostituzione dell’appaltatore in corso di cattb,
nonché in caso di fallimento o liquidazione coattaconcordato preventivo dell’esecutore o di
risoluzione del contratto a norma dell’art. 108 dégjs. 50/2016, il Comune affidera lo stesso &ab al
operatore individuato tramite una tra le procediirscelta del contraente consentite dalla normativa
tempo per tempo vigente oppure, ove ne ricorrapesupposti, a norma dell'art. 110 del medesimo
d.gs..
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ART. 28 CONTROVERSIE

28.1Per qualsiasi controversia nascente dal presentgitol2do e dal contratto di appalto sara
esclusivamente competente il Foro di Sondrio.

28.2E esclusa la clausola arbitrale.

ART. 29 - RINVIO AD ALTRE NORME

29.1Per quanto non espressamente previsto nel presapit®lato e nel bando di gara, si fa riferimento,
direttamente o indirettamente, alla normativa siaegale sia speciale vigente in materia.

29.2l'aggiudicatario & tenuto anche al rispetto delleerguali norme che dovessero intervenire
successivamente all’aggiudicazione e durante ipoep contrattuale, nulla potendo pretendere per
eventuali oneri aggiuntivi derivanti dall'introdwzie e dall’applicazione delle nuove normative.

ALLEGATL:
1) documento denominatoSituazione lavorativa dipendenti Ippogrifo coop.c.son servizio al
31.03.2016 utilizzati per il servizio di assisteszalastica del Comune di Sondrio
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